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EDITORIAL

Publicar na Revista Etica nos Negbcios a 52
edicdo da Pesquisa Codigo de Etica
Corporativo é motivo de imensa satisfacao,
pois este trabalho foi, de fato, a primeira
iniciativa realizada por nossa Instituigéo.

Aedicéo de 2012 deste inédito estudo, além de
consolidar o Instituto Brasileiro de Etica nos
Negdcios e as quase duas dezenas de inéditas
iniciativas, comprova que a Pesquisa Cédigo de
Etica Corporativo esta cumprindo seu principal
objetivo que é o de “sensibilizar e incentivar o
maior nimero de empresarios e executivos
para que elaborem, adotem, divulguem e
fomentem o Codigo de Etica” que €&, sem
davida alguma, o principal instrumento da
Atuacdo Responsavel Empresarial e da
Corporate Governance, contribuindo,
inclusive, para se trilhar o caminho do
Desenvolvimento Sustentavel e, mais do que
isto, para que as empresas consigam o “visto”,
outorgado por seus Stakeholders, no
passaporte da Sustentabilidade.

Todavia, um fato ocorrido nesta edicdo da
Pesquisa Codigo de Etica nos chamou a
atencdo: o nimero reduzido de empresas que
se dispuseram a responder ao questionario
(eletrénico) que pretendia comecar a revelar
um “Raio-X” da Gestdo da Etica. N&o
conseguimos avaliar se esta baixissima
participacéo se deu pela falta de interesse que
este tema ainda tem no meio empresarial
nacional ou se as empresas, apesar dos
avancos, nao estdo preparadas ou
amadurecidas o suficiente para participarem
de um estudo que envolva a Gestao da Etica.

Mas, isto fez com que postergdssemos esta
nova metodologia - que contou com a
colaboracdo de uma das maiores sumidades
quando o assunto é Codigo de Etica, a Prof.
Maria Cecilia Arruda, da FGV/SP - para a edi¢ao
do ano que vem.

Pesquisa Cddigo de Etica 2012

E € na edi¢do 2013 também que teremos uma
fantastica novidade! Indicaremos os 25
“Codigos de Etica Modelo” para servirem de
exemplo e motivacdo para as empresas que
anseiam por integrar o time das empresas que
possuem o Cadigo de Etica.

Além disto, por conta de todos os fatos aqui
narrados, fomos estimulados a iniciar 0s
trabalhos de lancamento dos Indicadores de
Gestdo da Etica, os IGE. Esta ferramenta,
inédita no pais, fard com que as empresas se
autoavaliem neste importante quesito,
direcionando acbes para a melhoria constante
da Gestéo da Etica.

Boa leitural

Douglas Linares Flinto

Fundador e Diretor-Presidente do
Instituto Brasileiro de Etica nos
Negocios
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INTRODUCAO

0 Codigo de Etica

DEFINICAQ

O Instituto Brasileiro de Etica nos Negdcios
define o Codigo de Etica como "a declaragéo do
conjunto de direitos, deveres e
responsabilidades empresariais para com todos
os Stakeholders, refletindo a cultura, os
principios e os valores da empresa, a gestao e a
atuacdo social e ambiental, e o conjunto das
normas de conduta para dirigentes, executivos
e colaboradores, como também para as
empresas integrantes da cadeia produtiva,
mediante 0s quais atuam as premissas que
enriquecem o0s processos decisorios da
empresa e orientam 0 seu comportamento.
Além disto, deve ser o principal instrumento de
governo e da gestdo estratégica das
empresas”.

IMPORTANCIA

0O Cddigo de Etica pode ser interpretado como a
Lei Maior da empresa, sua Constituicdo, ou
seja, 0 Codigo de Etica é uma "Carta dos
Direitos e dos Deveres Fundamentais" (éticos),
por meio da qual a empresa indica e esclarece
as suas proprias responsabilidades éticas,
sociais e ambientais. Desta maneira, este
instrumento tem a fungéo de explicitar um tipo
de CONTRATO SOCIAL? responséavel por ligar a
empresa aos Varios grupos e individuos que
interagem direta ou indiretamente no dia a dia
de seus negocios, os chamados Stakeholders.

O Codigo de Etica € o instrumento que permite
a todos os Stakeholders conhecer uma
empresa, suas formas de atuacdo e suas
normas de conduta, tanto dela (empresa) como
de todos os seus funcionarios, dai a
importancia de divulga-lo no website
empresarial, pois somente assim a empresa
tornara publico, de fato, o seu compromisso.

TRIPLARESPONSABILIDADE EMPRESARIAL
Além disso, o Codigo de Etica é a principal
ferramenta e a base de atuacdo da Tripla
Responsabilidade Empresarial (TRE), ou seja,
aquela que contempla as dimensdes Etica,

Pesquisa Codigo de Etica 2012

Social e Ambiental, e pode ser incorporado as
empresas de todos os ramos de atividade e de
qualguer porte, bastando haver o desejo e o
comprometimento de melhorar a gestéo e a
atuacdo empresarial.

Existe outro instrumento empresarial de grande
importancia no contexto das empresas eticamente
responsaveis. Trata-se do Balanco Social ou, como
€ mais conhecido atualmente, Relatério de
Sustentabilidade o qual tem como principal funcéo
informar e divulgar aos Stakeholders as conquistas
€ 0s avancos na atuacao responsavel da empresa.

CONTEUDO

O Codigo de Etica vem se aperfeigoando ao longo
do tempo. Originado da Declaracéo de Principios
(descricéo da missao, visdo, principios e valores da
empresa), passando pelo Cdédigo de Conduta
(regras de conduta a serem observadas e
cumpridas por todos os funcionarios da empresa) e
chegando aos atuais Codigos de Etica que podem
contemplar num s6 instrumento:

. Miss&o e visdo da empresa

. Principios e valores da empresa

. Principios Eticos gerais

. Principios gerais de justica e equidade no
relacionamento com os Stakeholders

. Gestéo, tratamento, respeito e preservagdo do
meio ambiente

. Gestéo da Sustentabilidade

. Normas e padrdo de comportamento da
empresa, de seus colaboradores e da cadeia
produtiva

. Organismos internos para reportar alguma
desconformidade ao cédigo

. Procedimentos e padrdes de atuacéo e
controle

RELA(;AO COM O CONTRATO DE TRABALHO
Podemos também afirmar que o Codigo de Etica é
uma extensdo do Contrato de Trabalho dos
colaboradores de uma empresa, ou seja, € uma
“cldusula adicional” e, portanto, estabelece
direitos e deveres reciprocos. E isto € de facil
comprovacao, bastando constatar aquilo que foi
narrado num determinado Codigo de Etica
analisado durante este estudo:

“Aempresa espera dos seus colaboradores a mesma
conduta ética descrita no presente Codigo de
Conduta Profissional dos Empregados, que passara a
fazer parte dos contratos de trabalho a serem
firmados, assim como dos futuros contratos com
fornecedores e prestadores de servigcos”.

RELACAO COMA CADEIAPRODUTIVA

Notemos que esta relacdo juridica contempla néo
s6 os colaboradores, mas também os integrantes da
cadeira produtiva da empresa, estendendo e
exigindo igual atuacdo responsavel desses
colaboradores que prestam servicos ou
comercializam seus produtos para a empresa.

Do mesmo modo, em outro codigo analisado,
encontramos uma adverténcia até para 0s ex-
funcionarios:

“Este Codigo de Etica se aplicaré aos colaboradores
que vierem a se afastar da empresa, permitindo-
nos reparar na Justica quaisquer acdes que possam
causar prejuizo ou comprometer a imagem, 0O
patrimdnio, os resultados financeiros da Companhia
e até mesmo a sua capacidade competitiva no
mercado”.

VANTAGENS E DESVANTAGENS

Para exemplificar e ilustrar as vantagens e
desvantagens para a empresa que elabora, adota e
divulga um Codigo de Etica, transcrevemos um
trecho do trabalho sobre o referido tema,
elaborado por renomadas especialistas em Etica
Empresarial, as professoras Maria do Carmo
Whitaker e Maria Cecilia Coutinho de Arruda:

"A adocdo de um Codigo de Etica é uma 6tima
oportunidade de aumentar a integragdo entre o0s
funcionéarios da empresa e estimular o
comprometimento deles. Ademais, o Codigo de
Etica permite a uniformizacdo de critérios na
empresa, dando respaldo para aqueles que devem
tomar decisoes.

Serve de parametro para a solucdo de conflitos e
também protege, de um lado, o trabalhador, que se
apoia na cultura da empresa, refletida nas
disposic¢des do cédigo e que, de outro lado, serve de
respaldo para a empresa, por ocasido da solucdo de

problemas de desvio de conduta de algum
colaborador, acionista, fornecedor ou algum outro
Stakeholder.

O Codigo de Etica costuma trazer para a empresa
harmonia, ordem, transparéncia, tranquilidade, em
razdo dos referenciais que cria, deixando um lastro
decorrente do cumprimento de sua missdo e de seus
COMpPromissos.

E absolutamente imprescindivel que haja
consisténcia e coeréncia entre o que esta disposto
no Cédigo de Etica e o que se vive na organizacao.
Caso contrério, ficaria patente uma falsidade que
desfaz toda a imagem que a empresa pretende

transmitir ao seu publico. Essa € a grande
desvantagem do Cédigo de Etica”.

AFORCAE O PODER DO CODIGO DE ETICA

Por tudo que foi descrito até aqui, para 0s
Stakeholders de uma empresa, o Codigo de Etica
tem (ou deveria ter) a mesma forca e 0 mesmo
poder que o “Codigo de Defesa do Consumidor”
exerce atualmente em favor das pessoas que
possuem alguma relagcdo de consumo com as
empresas.

A cada dia, os Stakeholders, internos e externos,
estdo se dando conta desta afirmacdo. E isto,
evidentemente, ndo € algo ruim para 0 meio
empresarial, mas sim, uma evolugao natural para se
buscar a exceléncia de elevados padrfes éticos na
conducdo dos negécios e de transparéncia no
relacionamento com todos os publicos de interesse
daempresa.

CONCLUSAO

Para concluir este tema, destacamos que ndo é o
Cadigo de Etica que fara com que uma empresa seja
mais ou menos ética, mas, com absoluta certeza,
este instrumento é de extrema importancia no
contexto do governo e da atuagdo responsavel
empresarial, e podemos afirmar com absoluta
conviccdo que o “Codigo de Etica é a base de
sustentabilidade moral e o alicerce ético que deve
orientar e conduzir a gestao e as aces de empresas
socialmente responsaveis, ecologicamente corretas
e que buscam trilhar o caminho do Desenvolvimento
Sustentavel.

Pesquisa Cddigo de Etica 2012



INTRODUCAO

Sustentabilidade Empresarial

O TRIPE DA SUSTENTABILIDADE

Atualmente, muito se tem falado sobre a
Sustentabilidade Empresarial e foi adotado um
Tripé para a Sustentabilidade. Este termo tem
como origem as dimensdes econémica, social e
ambiental levadas em conta no “Triple Bottom
Line”. De fato, as empresas tém
responsabilidades, entretanto, a econ6mica
ndo pode ser levada em consideracao, pois ja
estd implicita e intrinseca, ou seja, se a
empresa ndo tiver desenvolvimento
econdmico-financeiro, se ela ndo der lucro,
ela fechaas suas portas! Portanto, as empresas
tém uma responsabilidade prioritaria e esta
responsabilidade é a de conduzir o0s seus
negocios de maneira honesta, transparente,
integra e ética. Se isto for exercido
plenamente, elas se tornardo socialmente
responsaveis e ecologicamente corretas
naturalmente e, assim, estardo trilhando o
caminho da tdo discutida e necessaria
Sustentabilidade. Entéo, o verdadeiro Tripé da
Sustentabilidade deve ser aquele que
considera as dimensbes ética, social e
ambiental.

OBRIGADO E OBRIGACAO

Vale destacar também que empresas éticas, de
certa forma, acabam agradecendo a sociedade
dizendo: Obrigado! E isto é facilmente
compreensivel, porque a expressao
“obrigado” pode ser interpretada como uma
“férmula de agradecimento por um servico
prestado ou obséquio recebido”. Entdo, as
empresas acabam “agradecendo” a sociedade
por intermédio das acdes responsaveis, seja de
cunho social ou ambiental. Ou seja, é como se
a empresa estivesse “obrigada” a devolver a
sociedade e ao meio ambiente parte daquilo
que recebe de ambos.

A ETICA NO CONTEXTO DA ATUACAO
RESPONSAVEL EMPRESARIAL

Podemos afirmar com tranquilidade que néo
existe e jamais existird Responsabilidade
Social sem Etica nos Negocios; ndo existe e

- Pesquisa CAdigo de Etica 2012

Jjamais existira Responsabilidade Ambiental sem
Etica nos Negdcios; e muito menos
conquistaremos o Desenvolvimento Sustentavel
sem Etica nos Negdcios. Ao contrario, teremos
apenas a utilizacéo (no passado) do Marketing da
Responsabilidade Social e, nos dias atuais, do
Marketing da Sustentabilidade.

A REPUTAQAO E O CARATER CORPORATIVO

Ora, de que adianta uma organizacdo se
autointitular “Empresa-Cidada” se o0 seu discurso
corporativo for diferente das suas reais praticas
empresariais? Este, alias, é o principal problema
encontrado no mundo dos negécios atual: ainda
existe um gigantesco abismo entre aquilo que
muitas empresas pensam e pregam e 0 seu modo
de agir e realizar. Isto é, a grande preocupacao
ainda é a “Reputacdo Empresarial” (aquilo que
as pessoas pensam que a empresa €) e, por
muitas vezes, o “Carater” (aquilo que a empresa
é, de fato), ndo € aperfeicoado, é deixado de
lado ou mesmo escondido debaixo do tapete.
Porém, é preciso reconhecer que, ainda que se
trate de uma pratica empresarial apoiada nos
manuais do marketing, isso de alguma forma tem
beneficiado a sociedade, preservado o0 meio
ambiente, e a Sustentabilidade vem sendo
perseguida. Além do mais, € visivel o
crescimento do numero de empresarios e
executivos gue abandonam essa cultura suicida e
adentram, verdadeiramente, no universo seguro
e lucrativo da Etica nos Negdcios.

AFINAL, O QUE E ETICA?

Ah! A Etica! Uma palavra pequena, tdo falada e,
no mundo atual, tdo pouco praticada! Todos nés
sabemos seu significado, mas é muito dificil de
explicar quando alguém pergunta: Afinal, o que é
Etica? Para o Instituto Brasileiro de Etica nos
Negocios, a Etica pode ser mais facilmente
compreendida como “tudo que for bom, tudo
que for justo, tudo que for verdadeiro, tudo que
for nobre, tudo que for correto, tudo que for
puro, tudo que for amével, tudo que for de boa
fama”... Isto tudo é Etica!

E FACIL EXERCER A ETICA?

Cabe aqui outro questionamento: E facil exercer
a Etica? A resposta é: Nao! Primeiro, porque
somos seres humanos e, portanto, falhos e
imperfeitos. Segundo, porque nos deparamos
com uma quantidade cada vez maior de dilemas
éticos todos os dias e em todas as areas de nossa
vida. E, por muitas vezes, escolhemos o caminho
correto, porém, em outras, mesmo quando
gueremos acertar, acabamos errando.
Entretanto, ndo pode existir nada mais nobre,
louvavel e exemplar do que buscar a exceléncia
quando o assunto é a Etica, seja como pessoa,
seja como profissional, seja como empresa.

AS EMPRESAS NAO TEM VIDA

Alias, sempre dizemos que as empresas nao tém
vida prépria, somos nés que damos vida a elas e,
se 0 conjunto das acbes de cada um dos
executivos e funcionarios for ético, a empresa,
naturalmente, sera ética. O padrédo de conduta
que adotar sera o responsavel pela construgéo de
sua reputacdo e do carater empresarial
extremamente necessario para que seja
publicamente reconhecida como uma “Empresa
Etica” por todos os seus Stakeholders.

Entdo, podemos afirmar que “a afericdo da
atuacdo responsavel de uma determinada
empresa é a Eticanos Negocios”, e ponto final.

AIMPORTANCIADAETICANOS NEGOCIOS

Anos atras, essa afirmacdao soaria filosoficamente
maravilhosa. Na pratica seria utépica, e no
mundo dos negoécios impraticavel. Porém,
atualmente, os empresarios, dirigentes e
executivos ja se deram conta de que a Etica nos
Negocios € algo sério e que comeca a fazer
sentido. Poderiamos ir até mais longe e dizer que
“a Etica nos Negdcios significa a sobrevivéncia
dasorganizagdes”. ()

Por todas essas razfes, o Instituto Brasileiro de
Etica nos Negdcios acredita que “a Etica nos
Negécios é a base da Atuacdo Responsavel e o
passaporte paraa Sustentabilidade”.

COMO MANTEMOS NOSSA INTEGRIDADE?

Dentre os Codigos de Etica analisados neste estudo
(®), nos deparamos com dois quesitos bastante
interessantes e que valem a pena destacar, ndo s6
para servir de exemplo, mas, especialmente, para
nossa reflexéao.

O primeiro é a resposta a um questionamento:
Como mantemos nossa integridade?

“Diretrizes, regras e politicas ndo nos tornam
honestos. Elas apenas delimitam o caminho que
devemos seguir. Cada um de nés deve tomar a sua
propria decisdo, com base nos Nnossos pProprios
valores e na nossa coragem. Apenas quando
tornamos o comportamento ético uma reflexéo téo
natural quanto respirar, realmente temos
integridade. A integridade deve ser o ponto de
partida de tudo o que fazemos. Quando tomamos
decisbes, nés as baseamos em nosso senso do que é
certo ou errado. Desde que sejamos leais aos Nossos
ideais, sabemos que o que fazemos é o certo. Em
longo prazo, a integridade funciona. A integridade
nao é facil! Ela ndo nos permite tomar atalhos. Pode
significar aceitar um sacrificio em curto prazo para
criar um beneficio em longo prazo. A integridade
pode, as vezes, até nos tornar impopulares
temporariamente. Quando encorajamos e apoiamos
uns aos outros a tomarmos a decisdo correta, a
integridade deixa de ser dificil. Ela passa a ser a
norma que todos seguimos e o elo que nos une”.

‘
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INTRODUCAQ
Sustentabilidade Empresarial

O TESTE DA ETICA

E 0 segundo é o que chamamos de Teste da Etica
gue serve para cada um de nés, como pessoa, pai
de familia e profissional, e por analogia, para as
empresas, pois quando nos depararmos com um
problema ou com uma situacdo confusa,
responder a estes questionamentos nos ajudara
a tomar uma deciséo:

m Teste dos Valores
. A acdo que proponho esté de acordo
com os valores da empresa?
— . Ela é honesta e verdadeira?

m Teste da Politica
. O gue estou planejando fazer &
consistente com o Codigo de Etica da
empresa?

@ Teste da Lei
. A acdo que proponho é legal? Ela
violara alguma Lei ou regulamento?

m Teste da Imprensa
. Se 0 que eu fizer sair em um jornal
ou na televiséo ficarei orgulhoso de
minhas acdes?

m Teste dos Outros
. O que pensardo meu gerente, meu
supervisor, meus colegas de trabalho e
minha familia sobre o que estou
planejando fazer?

Teste do Espelho

. Quais sdo as consequéncias da acdo
planejada?

. Como esta acdo afetara outras
pessoas?

. Quais séo 0s custos?

. Como me sentirei comigo mesmo se
fizer esta acéo?

- Pesquisa CAdigo de Etica 2012

UMA DEFINICAO DE ETICA PARA REFLEXAO

E, para concluir este tema é oportuno lembrar
uma das mais completas definicdes de Etica e
que, inclusive, nos faz refletir e repensar sobre
nossas proprias acbes, seja como pessoas ou
como profissionais, descrita pelo professor
Francisco da Silveira Bueno (4):

“Etica é a parte da filosofia que
estuda os deveres do homem para
com Deus e a sociedade”.

Créditos:

(1) Programa REE Brasil: tem como referéncia o Projetto Q-RES
(Qualita della Responsabilita Etico-Sociale d”Impresa) idealizado
na Italia em 1999 pelo CELE - Centre for Ethics Law & Economics da
Universidade Cattaneo Castellaza (www.liuc.it) e realizado em
colaboracéo com um grupo de empresas, associacdes profissionais,
empresas de consultoria e organizacbes sem fins lucrativos,
firmemente convictos da necessidade e da utilidade da ética
empresarial. A responsabilidade pela redacado final do Projeto Q-
RES é da equipe do CELE , coordenada pelo professor Lorenzo
Sacconi, uma das maiores autoridades em Etica nos Negdcios em
todo o mundo, que autorizou o Instituto Brasileiro de Etica nos
Negécios a utilizar e divulgar este excelente material em nosso
pais. Citado projeto foi devidamente traduzido pelo Tradutor
Juramentado, Sr. Flavio Pellegrini, proprietario da Accademia
Italiana Pellegrini, na cidade de Campinas-SP e a adaptacéo final
foi realizada pelo Instituto Brasileiro de Etica nos Negdcios. Mais
detalhes sobre o Programa REE Brasil, acesse
www.eticanoshegocios.org.br.

(2) Cédigo de Etica - Maria Cecilia Coutinho de Arruda - Negdcios
Editora

(3) Minidicionario da Lingua Portuguesa, Silveira Bueno, Ed. FTD,
revisada e atualizada por Helena Bonito C. Pereira e RenaSigner,
1996

(4) Codigo de Etica do Grupo JBS-Friboi

Objetivos e Metodologia da Pesquisa

OBJETIVOS

Esta pesquisa tem por objetivo principal demonstrar
ao meio empresarial nacional a importancia em se
adotar e divulgar o Cddigo de Etica e,
especialmente, servir de exemplo e motivacéo para
gue um ndmero maior de executivos e empresarios
venham se utilizar do mais importante instrumento
da atuacgao responsavel e do governo da empresa.

PESQUISAE METODOLOGIA

O método utilizado neste estudo foi simples e
objetivo. A pesquisa foi realizada junto a maior e
mais importante ferramenta de divulgacdo de
gualquer empresa na atualidade: a Internet.

No més de fevereiro e marco de 2012 foram
acessados todos os 1.000 websites das maiores
empresas em atuacdo em nosso pais, bem como das
50 maiores institui¢cdes financeiras, levando-se em
consideracao as seguintes informacoes:

Divulgacéo

Foram consideradas as empresas que disponibilizam
livremente o Codigo de Etica aos seus Stakeholders
no website corporativo. As empresas que informam
possuir este instrumento, porém nado o divulgam,
foram tratadas como aquelas que néo
disponibilizam este importante instrumento, ou por
ndo possuirem ou por optarem ndo divulga-lo
publicamente.

Localizacédo

Verificagdo do local em que as empresas
disponibilizam seus Cddigos de Etica dentro do
website corporativo.

Destaque Pagina Inicial
Verificar se a empresa da “destaque” ao Codigo de
Etica na pagina inicial.

Relacionamento com os Stakeholders

Se 0 Codigo de Etica contempla o relacionamento
com os diversos publicos com que a empresa se
relaciona no dia a dia dos seus negécios, inclusive o
meio ambiente.

Obrigatoriedade de Denuncia

Existéncia de clausula explicita contendo a
obrigatoriedade de levar ao conhecimento da
empresa, tanto pelos Stakeholders internos quanto
pelos externos, quaisquer desvios de conduta ou
divergéncias as determinacfes constantes no Codigo
de Etica.

Protecéo ao Denunciante

Contempla-se clausula explicita com a informacéo
de que a empresa protegera de qualquer tipo de
represalia aqueles Stakeholders, especialmente
seus colaboradores, que relatarem os fatos
presenciados ou de conhecimento.

AcOes de Responsabilidade Social e/ou Ambiental
Identificagdo das empresas que divulgam acdes de
responsabilidade social e/ou ambiental.

Balanco Social ou Relatério de Sustentabilidade
Identificacdo das empresas que elaboram e
divulgam este importante instrumento.

Sustentabilidade

Verificar se ja existe algum tipo de mencdo ou
mesmo destaque a Sustentabilidade no website das
empresas pesquisadas.

Empresa Estrangeira

Houve a necessidade de realizar pesquisa no
website global para verificagéo da existéncia ou néo
do Codigo de Etica em empresas estrangeiras que
n&o o divulgam no website nacional, inclusive com a
traducéo para outro idioma, além do inglés.

Pesquisa Cddigo de Etica 2012




INTRODUCAO

Consideracoes Finais

Para o0 Instituto Brasileiro de Etica nos
Negocios, o lancamento dos resultados da
Pesquisa Codigo de Etica Corporativo é motivo
de imensa satisfacdo, ndo sO6 porque esta
iniciativa foi o primeiro trabalho desenvolvido
por nossa Instituicdo e que agora chega a sua 52
edicdo, mas, principalmente, porque este
inédito estudo no pais vem cumprindo
fielmente o seu papel: servir de exemplo e
motivacdo para que um maior nimero de
empresarios e executivos elaborem, adotem,
utilizem, divulguem e fomentem o Codigo de
Etica.

Evidentemente, que ndo é o CAdigo de Etica
gue fara com que uma empresa seja mais ética
do que aquela que ndo o tem, mas este
instrumento demonstra qual o compromisso
empresarial na conducado dos seus negécios e
no relacionamento com seus Stakeholders.
Portanto, o Cédigo de Etica € a “Lei Maior”, é a
“Constituicao” da empresa e deve ser o livro de
cabeceira de colaboradores e executivos em
prol da formacgéo do carater e do aumento da
reputacdo empresarial.

Pesquisa CAdigo de Etica 2012

Ao compararmos os resultados deste ano com as
edicbes anteriores foi identificado que a
industria continua na dianteira em relagéo aos
segmentos do comeércio e dos servigos quando o
assunto é a utilizac&o de Cadigos de Etica. Além
disso, mais de 70% das empresas pesquisadas ja
realizam algum tipo de acdo de cunho social
e/ou ambiental, contribuindo para a melhoria
da qualidade de vida da sociedade brasileira, da
preservacao e conservacdo do meio ambiente e,
evidentemente, na busca da necessaria
Sustentabilidade.

“..aindustria continua na dianteira
em relacdo aos segmentos do comércio
e dos servicos quando 0 assunto € a
utilizacio de Codigos de Etica”.

()

Em 2008 eram apenas 148 empresas que se valiam
do Cadigo de Etica, ou seja, 29,6% do total. Hoje ja
sao 280, quase 60% das 500 maiores empresas do
pais que se utilizam deste importante instrumento
no dia-a-dia dos seus negécios, para sanar dilemas
éticos e atingir os mais altos padrbes de conduta
funcional e de exceléncia no comportamento
empresarial, confirmando a tendéncia de se
intensificar a utilizacdo dos Codigos de Etica,
refletindo uma nova visdo de empresarios e
executivos, conscientes de que a postura
empresarial de se fomentar ainda mais a Etica nos
Negocios ndo € uma moda ou um movimento, mas
sim, um caminho sem volta e que é o Unico
caminho que podera garantir a perenidade das
empresas ao longo do tempo e, principalmente, a
conquista do necessario Desenvolvimento
Sustentéavel.

Este ano, optamos em pesquisar as 1000 maiores
empresas em atuacéo no Brasil, listadas na Revista
EXAME Melhores & Maiores. Os resultados também
se encontram nas paginas a seguir. Em 2013, ao
compararmos os resultados com os nimeros deste
ano, teremos uma analise mais criteriosa a
respeito do comportamento das TOP 1000 quando
o assunto é o Codigo de Etica.

Informagoes Importantes

SOBRE O CONTEUDO DESTA PESQUISA:

Os textos produzidos pelo Instituto Brasileiro de Etica nos Negdcios s de sua inteira
responsabilidade e poderdo n&o refletir a opinido das empresas parceiras deste estudo,
bem como das empresas apoiadoras. Qualquer ddvida ou sugestéo, favor enviar sua
mensagem para pesquisa@eticanosnegocios.org.or

“Em 2008 eram apenas 148 empresas
que se valiam do Cadigo de Etica, ou seja,
29,6% do total. Hoje ja sdo 280, quase
60% das 500 maiores empresas do pais
que utilizam este importante

instrumento no dia a dia dos seus negdcios”.

2013.

NOVIDADES

a mais & frente
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RESULTADOS GLOBAIS

TOP 500

TOTAL 2008

I 148 COM CODIGO
352 SEM CODIGO

Chegamos a 52 edicdo da Pesquisa Codigo de
Etica Corporativo com resultados altamente
significativos e que espelham a crescente
preocupacdo com a Gestdo da Etica
Empresarial. O primeiro reflexo positivo € o
aumento do namero de empresas que divulgam
0 Codigo de Etica aos seus Stakeholders por
meio do website corporativo: o percentual foi
superior a 20% comparando os nimeros de 2012
com os do ano passado.

E preciso destacar que, desde o inicio deste
estudo, chegamos ao impressionante aumento

EMPRESAS MULTINACIONAIS
2008 105

TOTAL 2011

I 230 COM CODIGO
270 SEM CODIGO

TOTAL 2012

I 230 COM CODIGO
I 220 SEM CODIGO

de 89%, ou seja, em 2008, eram apenas 148
empresas, dentre as 500 maiores do pais que se
utilizavam do Cddigo de Etica e, atualmente,
este nimero saltou para 280, 0 que representa
56% do total das empresas pesquisadas.

Sem dlvida alguma, um resultado que comprova
gue esta iniciativa esta cumprindo seu objetivo
prioritério que € o de motivar o maior numero de
empresarios e executivos a elaborar, adotar,
divulgar e fomentar o principal instrumento da
Atuacao Responsavel Empresarial e do Governo
Corporativo: o Codigo de Etica.

2012 71

Bl VATRIZ

Dentre as 220 empresas que ndo adotam e/ou
ndo divulgam seus Codigos de Etica, 71 delas,
por também serem transhacionais (ou com
controle acionario estrangeiro), continuam
com a politica de tornar publicos seus codigos
somente no website global.

Entretanto, os numeros reiteram o reflexo
positivo desta pesquisa que esta motivando as
empresas transnacionais a disponibilizarem
seus Codigos de Etica também no website
corporativo nacional.

Pesquisa Codigo de Etica 2012

Entre 2008 e 2012 a reducéo foi de mais de 67%
(de 105 para 71) e isto, com absoluta certeza,
esta promovendo uma importante mudanca
cultural no ambiente de negdécios do nosso pais.

Conheca no final deste estudo a relagdo dessas
empresas.

TRADUCAQ
15

I TRADUCAO

Dos 71 Codigos de Etica de empresas transnacionais
gue estédo divulgados apenas no website global, 15
deles (21,1%) ja se encontram traduzidos para
outros idiomas além do inglés, e inclusive o
portugués.

ADM, Electrolux, Nokia, Rhodia, McDonald’s, Ericsson Telecomunicagdes, CBB (Cimpor), AstraZeneca, BHP Billiton, Solvay
Indupa, Panasonic, FMC Quimica, Teksid, Noble Brasil e Dixie Toga.

Relacionamento com os Stakeholders

O patamar superior a 80% dos Cédigos de Etica
analisados foi mantido nesta edi¢&o quando o topico
estudado € o relacionamento com diversos
Stakeholders, demonstrando a maturidade das
empresas que evoluiram do Cddigo de Conduta
focado, basicamente, em seus Stakeholders
internos para o Codigo de Etica que contempla seus
Multistakeholders, inclusive, em muitos desses
codigos € evidenciada a preservagdo e conservacao
do Meio Ambiente.

2012 230 (82,7% do Total)

280 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA
Destaque Pagina Inicial

2011 2012

52 (26,6%) 110 (39,5%)

Fica evidente a crescente preocupacio das empresas em destacar o Cédigo de Etica na homepage do
website corporativo. Numericamente, o resultado deste ano € mais de 100% superior ao de 2011 e quase 40%
das empresas com Codigo de Etica ja optam em dar a este importantissimo instrumento o destaque
merecido. Entretanto, como revelam os numeros divulgados nas paginas seguintes, as acbes de
Responsabilidade Socioambiental ainda continuam sendo mais destacadas do que o Codigo de Etica.

Pesquisa Cddigo de Etica 2012



RESULTADOS GLOBAIS

TOP 500

OBRIGATORIEDADE DE DENUNCIA E
2012

I 216 (77,6% do Total)

Quando um Stakeholder de uma empresa,
especialmente um colaborador, souber de
alguma questéo relacionada a divergéncia de
palavras, ao espirito e as ordenancas contidas
no Codigo de Etica, poderdo existir muitas
razdes para que 0 assunto ndo chegue ao
conhecimento da empresa: o funcionario ou
executivo pode pensar que isto é
responsabilidade de outra pessoa, ndo ter
certeza do que realmente aconteceu, ter medo
de “causar problemas”, alguém dentro da
empresa “querer se vingar” ou mesmo evitar
bancar o “dedo-duro”.

Mas fazer o que é certo significa compartilhar
as atitudes ilicitas ou antiéticas que o
colaborador tem conhecimento com os
departamentos competentes para receber
estas preocupacbes em relacdo ao
cumprimento do Cédigo de Etica. Esta atitude
desempenha um papel de suma importancia na
manutencéo da Etica dentro e fora dos muros
da empresa. Com as denudncias de boa-fé, as
empresas podem responder de forma rapida e
tomar as medidas necessarias para preservar a
reputacdo empresarial e a perenidade da
propria empresa. Entretanto, para isto, €
primordial que os Cédigos de Etica expressem
de maneira clara a importancia dos
Stakeholders reportarem aos canais internos
competentes suas preocupacdes com relacdo a
Etica nos Negocios.

Como nos anos anteriores, esta edicdo
constatou que o patamar de quase 80% dos
Codigos de Etica estudados faz mencéo
explicita sobre a denuncia de irregularidades.

Pesquisa Codigo de Etica 2012

PROTECAQ AO DENUNCIANTE
2012

I 197 (70,5% do Total)

Uma politica transparente e também
explicitada no Cadigo de Etica tem que andar de
maos dadas com a denuncia de atitudes ilicitas
ou antiéticas: a ndo retaliacao. Os Stakeholders,
especialmente os funcionarios e executivos,
tém que ter a certeza (e a confianga) de que ndo
perderdo seus empregos ou seus beneficios e
ndo serdo rebaixados, suspensos, ameacados,
assediados ou discriminados por levarem uma
preocupacéo relacionada ao Cédigo de Etica de
forma honesta ou mesmo por participarem de
forma verdadeira de uma investigacdo da
empresa.

Nesse quesito, o estudo identificou que 70% dos
Cadigos de Etica deixam absolutamente claro
gue a empresa ndo permitird retaliagbes. Os
demais, ou ndo fazem mencao a este tema ou
apenas citam que a “empresa tratard as
denuncias de forma confidencial”.

E importante também estar explicito no Codigo
de Etica que, se ap6s a dendncia, o Stakeholder
acreditar que estd sofrendo algum tipo de
retaliacdo por parte de alguém devera informar,
imediatamente, 0s canais competentes ou
mesmo o Comité de Etica da empresa para as
providéncias devidas. Isto ndo foi identificado
em nenhum dos cédigos analisados.

Observagdo: Este texto contém algumas frases que fazem
parte do Codigo de Etica da Kimberly-Clark.

LOCALIZACAO DO CODIGO DE ETICA

I |nstitucional 181 (64,6%)
B Relagdo com Investidores (RI) 74 (26,4%)
I Outros 17 (6,1%)
B Sustentabilidade 8 (2,9%)

Nove, em cada dez empresas, divulgam seus
Cadigos de Etica no local destinado as informacoes
institucionais e na secdo dedicada ao
relacionamento com investidores. A ressalva as
empresas que divulgam seus Codigos de Etica
somente na Rl é que deveriam destaca-lo na
homepage ou, ao menos, divulgid-lo em outra
secao do site e assim, ndo correm o risco de apenas
0s acionistas e investidores conhecerem o mais
importante dos instrumentos empresariais: 0
Cédigo de Etica.

SUSTENTABILIDADE
2008

75 (15%)

CODIGO DE ETICA X RESPONSABILIDADE SOCIAL
X RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

TOTAL 500 (100,0%)
I Codigo de Etica 280 (56,0%)
I Responsabilidade Social 393 (78,6%)
I Responsabilidade Ambiental 380 (76,0%)

Como nas edicBes anteriores, a divulgacéo do Codigo
de Etica no website empresarial vem aumentando
gradualmente, mas ainda, deve-se destacar, ocorre
de forma timida se comparado aos resultados
obtidos com a divulgacdo das Acbes de
Responsabilidade Socioambiental.

Mas € importante registrar que, no quesito Cédigo
de Etica, de 2011 para 2012, o aumento foi de 10
pontos percentuais, passando de 46% para 56%. Um
resultado fantéstico!

2012
243 (48,6%)

Apesar de mais recente, o destaque ao tema Sustentabilidade vem aumentando ano a ano. Enquanto em
2008 somente 15% das empresas citavam ou destacavam a “Sustentabilidade” no website corporativo, em
2012 este nimero chega a quase 50%. Nada mais natural! Todavia, € importante relembrar que “a Etica é a
base daAtuacdo Responsavel Empresarial e 0 passaporte para a Sustentabilidade”.

Pesquisa Cddigo de Etica 2012



RESULTADOS GLOBAIS
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TOP 500

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE

2011 2012

I Balanco Social: 34
[ Relatorio de Sustentabilidade: 134

I Balango Social: 70
[ Relatorio de Sustentabilidade: 87
Total: 157 Total: 168

Da mesma forma, as empresas tém optado em divulgar seu desempenho social e ambiental por meio
do Relatério de Sustentabilidade (RS) em substituicdo ao Balanco Social (BS), confirmando uma
tendéncia natural iniciada ha alguns anos.

Observacdo: Este estudo ndo contemplou aquelas empresas que prestam conta aos Stakeholders de suas Agdes
Socioambientais por meio do Relatério Anual.

- Pesquisa CAdigo de Etica 2012

I Codigo de Etica Brasil: 148
I Codigo de Etica Matriz: 105
TOTAL Cddigo de Etica: 253

A cada edicdo da Pesquisa Codigo de Etica
Corporativo fica mais evidente o elevado e
crescente numero de empresas que tomam a
decisdo de elaborar, adotar, divulgar e fomentar
seus Codigos de Etica no website nacional.
Atualmente, mais da metade das 500 maiores
empresas em atuacgao no pais ja tornaram publico
este importante instrumento e, se todas as
transnacionais aqui estudadas também
divulgassem seus cddigos o resultado total desta
Pesquisa saltaria para 351 empresas, ou quase 70%
do total pesquisado.

Total Geral 500 Maiores Empresas

2008 2011

I Codigo de Etica Brasil: 230
I Codigo de Etica Matriz: 62
TOTAL CAdigo de Etica: 292

2012

I Codigo de Etica Brasil: 280
I Codigo de Etica Matriz: 71
TOTAL Cddigo de Etica: 351

Vale registrar também que desde o inicio deste
estudo, em 2008, o crescimento das empresas com
Codigo de Etica saltou quase 90% (de 148 para 280) e
de 2011 para 2012 o aumento foi de mais de 20%.

Para o Instituto Brasileiro de Etica nos Negdcios,
idealizador e realizador desta Pesquisa, 0s
resultados de 2012 séo exponenciais, extremamente
recompensadores e, sem sombra de davida,
motivaréo muito mais empresas a seguirem 0s passos
das maiores do Brasil. A cada ano, nossa missao vem
sendo cumprida!

CODIGO DE ETICA 2008 2011 2012 % 2011 /2012 | % 2008 /2012

Brasil 29,6% 46%
Matriz 21,0% 12,4%
TOTAL 50,6% 58,4%

56% 21,7 81,9
14,2% 145 (67,6)
70,6% 20,2 387

CODIGO DE ETICA

CORPORATIVO

Pesquisa Cddigo de Etica 2012 -
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RESULTADOS GLOBAIS

NOVIDADE: TOP 1000

O Instituto Brasileiro de Etica nos Negécios acredita que ndo pode haver empresa trilhando o caminho
da Sustentabilidade se a sua Cadeia Produtiva também nao estiver envolvida nesse processo de
desenvolvimento e amadurecimento empresarial. E é por esta razdo que, a partir desta 52 edicédo, a
Pesquisa Codigo de Etica Corporativo passara a analisar as 1000 maiores empresas em atuac&o no pais,

listadas na Revista EXAME Melhores & Maiores.

NUMEROS GLOBAIS
2012

I 394 COM CODIGO
I 608 SEM CODIGO

Quase 40% das maiores empresas em atuacéo
no pais adotam e divulgam no website
corporativo o Cédigo de Etica. Um resultado
bastante significativo e com tendéncia de
gradual aumento, tomando-se por base 0s
numeros apresentados nas edi¢des anteriores
da Pesquisa Cadigo de Etica Corporativo.

EMPRESAS MULTINACIONAIS
2012

106

TRADUCAO
EM PORTUGUES: 20

Sao 106 empresas transnacionais (ou de
controle de capital estrangeiro) que divulgam
seus Codigos de Etica apenas no website
global, deixando de fazé-lo no website
nacional (No final deste estudo, estas
empresas sdo relacionadas). Do total destes
codigos, 20 deles (19%) estdo traduzidos para
outros idiomas, inclusive o portugués.

Bl VATRIZ

ADM, Electrolux, Nokia, Rhodia, McDonald’s, Ericsson
Telecomunicagdes, CBB (Cimpor), AstraZeneca, BHP
Billiton, Solvay Indupa, Panasonic, FMC Quimica, Teksid,
Noble Brasil, Dixie Toga, Evonik Degussa, Comau do
Brasil, Dedic, Cia. Fluminense de Refrigerantes e Dacarto.

- Pesquisa CAdigo de Etica 2012

394 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

Destaque Pagina Inicial
148 (37,9%)

Relacionamento Stakeholders
300 (76,8%)

l Obrigatoriedade Denlncia

275 (70,6%)

Prote¢do Denunciante
224 (57,4%)

Quatro, em cada dez empresas, destacam o
Codigo de Etica na homepage do website
corporativo. Além disto, dos caddigos
pesquisados, algo em torno de 70% das
empresas, contemplam o relacionamento com
diversos Stakeholders e a obrigatoriedade de
denuncia das divergéncias com o Codigo de
Etica. A protecdo ao denunciante é explicitada
em pouco mais de 50% dos cédigos analisados.

‘

CODIGO DE ETICA

CORPORATIVO

“tudo que for bom, tudo que for justo,

tudo que for verdadeiro, tudo que for nobre,
tudo que for correto, tudo que for puro,
tudo que for amavel,

tudo que for de boa fama”...

ISTO TUDO E ETICA!

Pesquisa CAdigo de Etica 2012



RESULTADOS GLOBAIS

TOP 1000

LOCALIZACAO DO CODIGO DE ETICA
2012

B |nstitucional 258 (65,4%)
B Relagdo com Investidores (RI) 103 (26,0%)
B Qutros 23 (5,9%)
B Sustentabilidade 10 (2,7%)

O resultado é bastante parecido com o das TOP
500, ou seja, mais de 90% das empresas
divulgam seus Cédigos de Etica nas informagoes
institucionais ou na RI, seguida pelo Recursos
Humanos (RH) e Responsabilidade Social
Corporativa (RSC). A divulgacdo na secéo
Sustentabilidade é uma tendéncia natural, pois
“a Etica é base da Atuacio Responsavel e o
passaporte para a Sustentabilidade”.

SUSTENTABILIDADE
2012

348 (34,8%)

Da mesma maneira, quando analisamos o
destaque ao tema Sustentabilidade no website
corporativo. Quase 35% das 1000 maiores
empresas em atuacdo no pais ja o fazem. Nada
mais natural!

- Pesquisa CAdigo de Etica 2012

CODIGO DEETICA X RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL X SUSTENTABILIDADE

s

B CGdigo de Ftica 394 (39,4%)
B Responsabilidade Social 661 (66,1%)
I Responsabilidade Ambiental 624 (62,4%)
B Sustentabilidade 348 (34,8%)

Atendéncia dos resultados comparativos entre 0s
Codigos de Etica, as Acdes de Responsabilidade
Socioambiental e a Sustentabilidade esta
alinhada com os numeros das TOP 500.

RELATORIO DE SUSTENTABILIDADE
2012

B Balanco Social: 67
[0 Relatorio de Sustentabilidade: 167
Total: 234 (23,4%)

As empresas vém se utilizando do Relatério de
Sustentabilidade em detrimento ao Balanco
Social para divulgarem suas “ac0es
responsaveis” aos Stakeholders. Apesar deste
fato ser absolutamente natural, apenas 23,4%
das empresas prestam conta do seu
desempenho social e ambiental.

Sy

.
'.
¥

Total Geral 1000 Maiores Empresas 7o«

CONFIRA ABAIXO RESULTADOS IMPORTANTES DESSA PESQUISA

0ODIGO DE ETICA 2012 % Total TOP 1000 2012

Brasil 394 39,4
Matriz 106 10,6
TOTAL 500 50,0

Basicamente quatro, entre 10 empresas, entre as TOP
1000 adotam e divulgam o Codigo de Etica. Somando
ao numero de cédigos disponibilizados apenas no
website global das empresas pesquisadas, podemos
afirmar que 50% das maiores empresas em atuacao no
pais se valem deste importante instrumento.

B Codigo de Etica Brasil: 394
I Codigo de Etica Matriz: 106
TOTAL Cédigo de Etica: 500

O Instituto Brasileiro de Etica nos Negdcios espera que
a 62 edicdo da Pesquisa Codigo de Etica Corporativo,
com o lancamento previsto para o inicio de 2013, possa
contribuir com o aumento do nimero das empresas
gue elaboram, adotam, divulgam e fomentam seus
Caédigos de Etica no website empresarial, como fez
com as TOP 500 de 2008 ate 2012.

Dados da Pesquisa - TOP 1000

Nas paginas a sequir, serdo demonstradas as empresas que tornam publico o Cédigo de Etica
no website nacional, assim como aquelas que néo o fazem, seja porque ndo possuem este

instrumento ou porque, possuindo-o, optam por ndo divulga-lo aos seus Stakeholders , ou p
ainda, por serem de capital estrangeiro, o divulgam apenas no website global. o
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RESULTADOS GLOBAIS

Atacado
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Atacado

18 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

Ale Combustiveis

Amaggi *

Assai (Grupo Pao de Acucar)
Batavo

BR Distribuidora

Camera

Cosan CL

Ello-Puma

Fiagril

Grupo Martins

Ipiranga Produtos

Makro

Petrobahia

Petréleo Sabba (Shell)
Potencial Petréleo

Shell

Siemens Healthcare Diagnéstico
Treelog

*Codigo de Etica nédo disponivel para download.

46 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

Agroexport
Aldo Componentes

Allied Advanced Tecnologies

Arcom

BCR

Benafer

BMC

Brazil Trading
Célamo (O Boticario)
CDA Alimentos
Cisa

Clarex

Cocapec
Cocatrel

Comigo
Coopercitrus
Cooxupé
Copercampos
Cotia Trading
Dinap
Distribuidora Automotiva
Energy

Excim

Fefer Metal Plus
Fernando Chinaglia
GAM

Hargus Comercial
Integrada

JC Distribuicao
Marasca
Marubeni Colorado
Megafort
Multigrain

Noble Brasil
Officer

Panarello
Profarma
Proimport Brasil
Sertrading
Servimed
Tangara Foods
Tracbel

Tristao

Trop

Unicafé

Vila Nova

Pesquisa Codigo de Etica 2012




Autoinddstria

23 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

Automotiva Usiminas
Baterias Moura
Case New Holland
Comil

DHB Componentes
Eaton *

Embraer

Fiat

Helibras

Magneti Marelli
Magneti Marelli Cofap
Mahle

Marcopolo

Master

Maxion
Mercedes-Benz
Pirelli Pneus
Plascar

Randon

Robert Bosch
Suspensys
Volkswagen

Volvo do Brasil

33 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

« Aethra

« Agrale

« Autometal

« Borlem

» Borrachas Vipal Nordeste
« Caterpillar

e CT-TKMCL

e Cummins

« Delphi

» Ford

e Fras-Le

« General Motors

» Goodyear

» Grupo Delga

« Guerra

« Honda Automoveis
« Levorin

« Mitsubishi Motors
» Moto Honda

« MWM Internacional Motores
» Peugeot Citroén

« Renault

« Scania

« Sifco

» Takata-Petri

» Tenneco

» Tower Automotive
» Toyota

- TRW

« Valeo

» Vipal

« Volkswagen Caminh&es e Onibus
- ZF

Ustria

RESULTADOS GaOBAIS

utom

*Codigo de Etica néo disponivel para download.
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EMBRAER

€ EMBRAER

Cddiga de Etica e Conduta

Codigo de Etica e Conduta

A pratica de se estabelecer cédigos de ética e
conduta nas empresas € relativamente
recente, porém vem se tornando indispensavel
na moderna gestdo corporativa. Esse
movimento contribui para se forjar uma
cultura de transparéncia e integridade de
comportamento pessoal e empresarial, que por
um lado garante a sustentabilidade das
empresas e por outro sinaliza esses principios

paraasociedade como um todo.

Em 2012 a Embraer lancara a terceira revisao
de seu Cadigo de Etica e Conduta. Desde sua
primeira publicagdo, em 2004, cada ciclo de
revisdo nos faz avaliar e refletir sobre as
dimensdes sociais, econdmicas e ambientais
onde a Companhia esta presente, no Brasil e no
mundo.

Pesquisa Codigo de Etica 2012

O resultado desse trabalho reforca os
compromissos da Embraer com seus Valores
Empresariais - pessoas, clientes, exceléncia,
ousadia e inovacao, atuacdo global e
crescimento sustentavel - e com os principios do
Pacto Global das Nacdes Unidas, ao qual
aderimos formalmente em 2008 e que serdo
sempre parte dos fundamentos de nossas
decisdes e acbes empresariais.

Frederico Fleury Curado,
Diretor-Presidente da
Embraer

Somos grandes incentivadores das
causas mais delicadas do mundo.

Pensando na importincia da aviagio para a vida de milhdes de pessoas e no futuro das préximas
geragies, na Embraer desenvolvemos projetos de aeronaves menos poluentes, silenciosas e mais

eficientes no consuomo de combustivel. Jd certificamos o primeiro avide de série movido a etanol,

o Ipanema, além de sermos o primeiro fabricante de aeronaves a obter a certificagio 150 14001
referente a normas ambientais. O compromisso da Embraer com a construcio de um futuro

sustentdvel estd fundamentado pelo nosso apoio ao Pacto Global da Organizagio das Nagoes

Unidas (ONU) e ¢ reconhecido pela nossa participacio nas carteiras do Indice de Sustentabilidade
Empresarial (ISE) e do Dow Jones Sustainability Indexes (DJSI). Essas iniciativas sdo apenas uma

pequena parte do que a Embraer comegou a fazer. Estamos comprometidos a fazer ainda mais. Porque

somente grandes ideias desta geracdo irfo preservar as causas mais delicadas das geragbes futuras.

g &l
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o di i | bustalna www. embraer.com.br FOR THE IOURNEY ‘( EMBRAER


http://www.embraer.com/sites/Etica/pt-BR/
http://www.embraer.com/pt-BR/
http://www.embraer.com/pt-BR/

HELIBRAS

() HELIBRAS

A EUROCOPTER COMPANY

Expanséo da Helibras_ também
estimula relacoes mais eticas

Muita gente considera que a busca por uma
posicdo de destaqgue no mercado induz a
comportamentos menos éticos por parte das
empresas. Essa ndo é a visdo da Helibras sobre o
mundo dos negocios.

Atuando num mercado altamente competitivo,
no qual tem ocupado um espaco de grande
destaque, a empresa vive atualmente um
momento de mudancas e de expansdo sem
precedentes, as quais tem correspondido uma
igualmente crescente preocupacdo com a ética,
com a transparéncia e com responsabilidade
social.

Partindo da percepcéo de que a companhia tem
conquistado cada vez maior Vvisibilidade e
relevancia, tanto no seu segmento de mercado,
guanto perante a sociedade em geral, a Helibras
consolidou a pratica desses valores com a
formulacédo de um Codigo de Conduta, no qual
estdo contemplados clientes, comunidade,
governo, formadores de opinido, fornecedores,
prestadores de servico e acionistas.

Pesquisa CAdigo de Etica 2012

Para nés, o desafio de ser ético envolve
uniformizar as atitudes e responsabilidades dos
nossos colaboradores para que 0s negocios
sejam realizados de acordo com os valores
defendidos pela Helibras junto a todos esses
publicos cuja confianca é a base para a
continuidade do éxito que a empresa vem
obtendo.

Acreditamos que, com essa postura, nao
estamos apenas aprimorando a empresa e
consolidando a sua imagem e reputacdo. Num
contexto mais amplo, estamos estimulando a
sociedade a ser, além de mais produtiva e mais
préspera, certamente também mais ética.

Eduardo Marson Ferreira
Presidente da Helibras

A Helibras, unica fabricante de
helicopteros da América Latina, esta
entrando numa nova fase

Inaugurou uma nova
fabrica, construida com
base em critérios de
sustentabilidade
gconomia de agua e
enargla, atraves de
paineéis fotovoltaicos,
reuso de aguas pluviais,
ventilagao e iluminagao
naturais.

f
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‘. Criou o Instituto Helibras, para concentrar os programas de
L responsabilidade social da empresa, focado em duas areas:

« formagao profissional
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Esta se preparando para a obtencao de certificagao nas normas:
+ 150 14001 (Gestao Ambiental)

+ OHSAS 18001 (Gestao de Seguranga e Saude no Trabalho)

« SA 8000 (Gestao da Responsabilidade Social),

A Helibras se baseia na ética e na sustentabilidade
para construir e manter suas relacoes.
Assim, caminhamos rumo a um fuiuro cheio de perspectivas.

T o T <
— ' " @ HELIBRAS


http://www.helibras.com.br/
http://www.helibras.com.br/
http://www.helibras.com.br/a-helibras_codigo-de-conduta.php

MERCEDES-BENZ

Mercedes-Benz

Compromisso com Altos Padrdes Eticos

Como uma empresa do Grupo Daimler, a
Mercedes-Benz do Brasil segue os principios de
sua matriz e tem por compromisso alcancar altos
padrdes éticos em suas transacGes comerciais.

Nossa Empresa ndo tolera préaticas corruptas e
nao éticas por parte de seus empregados e de
seus parceiros de negécios. Para nos é
terminantemente proibida a participagdo ou
aceitacdo de propinas ou qualquer outra forma
de corrupcéo.

Nesse contexto, investimos de forma continua
para o desenvolvimento e aperfeicoamento de
um ambiente de negdcios com elevados padrdes
éticos. Além de estarmos em constante avanco
em busca da exceléncia em termos de novas
praticas de Compliance, também desenvolvemos
atividades e métodos de controle para té-lo
presente em todas as atividades da Empresa. O
atendimento a legislacdo, incluindo a anti-
corrupgao, € uma obrigagdo € um compromisso
essencial para a nossa Companhia.

Pesquisa CAdigo de Etica 2012

Atingir altos padrdes éticos no nosso dia a dia de
trabalho deve ser um compromisso individual de
cada colaborador. O Compliance é parte
integrante de nossa cultura corporativa, trata-se
de um processo continuo, que exige interesse da
Empresa e do colaborador, pois envolve todos e
em todos 0s momentos. Nesse sentido,
conscientizamos nossos profissionais para sempre
adotarem uma conduta correta e em
conformidade com as regras internas e com a
legislagéo em vigor.

Felizmente, posso agradecer a cada um dos
colaboradores da Mercedes-Benz do Brasil pela
forma ativa e comprometida que tratam esse
tema, que é de fundamental importancia para o
sucesso de nossos negocios.

Jurgen Ziegler
Presidente da Mercedes-Benz
e CEO para América Latina

Uma tecnologia tao eficiente que
voce sente o resultado quando
acelera e quando respira.

A linha 2012 de veiculos comerciais
Mercedes-Benz ¢ mais que um langamento,
¢ a materializagio de um compromisso.
Uma linha que consegue ser moderna

& robusta, que consegue entregar mais
poténcia com menor emissdo de CO2

¢ até 9% de economia de combustivel,
tudo gracas a tecnologia BlueTec 5.

www. mercedes-benz.com.br

@ Mercedes-Benz

de transito.

izacao

Respeite a sinal


http://www.mercedes-benz.com.br/
http://www.mercedes-benz.com.br/
http://mercedes-benz.com.br/ModeloDetalhe.aspx?categoria=155
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RESULTADOS GLOBAIS
Bens de Capital e

5 Bens de Consumo

Bens de Capital

12 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

- ABB

« Alstom Elec

« Atlas Schindler

e Hydro

* Jlesa

» Kepler Weber
 Romi

« Schulz

o Sulzer

« Taurus

« Usiminas Mecéanica
« Weg Equipamentos

Bens de Consumo

28 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

»  Ambev

» Arosuco (Ambev)

» Brasal Refrigerantes
» BRF - Brasil Foods

« Bunge Alimentos

« Cargill

« Cia. Maranhense

» Coca-Cola Ribeirdo Preto
 Frigorifico Minerva *
» Gomes da Costa

e Hypermarcas

« JBS

« Kimberly-Clark

» Kraft Foods

- M. Dias Branco

« Marilan

« Natura

« Parmalat (LBR)

» Pepsico do Brasil

* Renosa

e Saneago

« Schincariol

» Seara

» Souza Cruz

» Spaipa Coca-Cola *

« Spal (FEMSA) *

e Unilever

 Vigor

*Codigo de Etica néo disponivel para download.

Bardella

CBC

Comau do Brasil
Dedini

Intecnial

Jaragué Equipamentos

KSB

Linck
Metalfrio
Stara
ThyssenKrupp
Toshiba

Voith Paper

Ajinomoto

Aurora

Avon

Bianchini

Bolachas Mabel
Bombril

Cacique

Ceagro Business
Cia. Fluminense de
Refrigerantes
Clarion

Coca-Cola Brasil
Coca-Cola CBA
Coca-Cola
Guararapes
Coca-Cola Sorocaba
CTA - Continental
Dori Alimentos
Doux

Frangos Cancao
Garoto

Granol

Heineken Brasil
Ind. Reunidas
Raymundo da Fonte
Itambé

J. Macédo

Johnson & Johnson
Laticinios Bela Vista

13 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

45 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

Laticinios Jussara
LBR

Moinho Anaconda
Nestlé

Orlandia

P&G

Pamplona

Philip Morris

Pif Paf

Piraqué
Procter&Gamble
Industrial

Quero

Rio de Janeiro
Refrescos

Sadia

Santa Amalia
Selmi

Vonpar

Yakult

Yoki Alimentos
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CARGILL

Ftica nos Negdcios

Comportar-se respeitando os mais elevados
padrfes éticos é uma caracteristica da cultura
da Cargill. Este € um assunto de extrema
importancia para a empresa, pois esta
presente nas pequenas e grandes a¢des do seu

diaadia.

Nos negécios, uma postura ética contribui
apenas com 0 sucesso e 0 desempenho da
empresa. Contudo, é fundamental que o tema
transcenda o simples cumprimento de normas
e leis e possa se refletir em diversos aspectos
do seu cotidiano.

Um negocio baseado em ética traz confianga
aos funcionarios, clientes, parceiros e demais
publicos com os quais a empresa se relaciona.
Isso é importante, nao apenas porque fortalece
a imagem e a reputagdo, mas porque garante
boas decisdes tomadas com integridade.

Pesquisa CAdigo de Etica 2012

Cargil Code of Condies Gorghit

Num mundo global, falar em ética é falar em
negécio. Praticar a ética, é fazer negécio. Na
Cargill, nosso negécio sempre foi conduzido pela
ética, ““nossa palavra é nosso compromisso™.

Marcelo Martins
Presidente da Cargill no
Brasil

Quando o assunto é ética nos Negocios...

Desde sua fundacdo, em 1865, a Cargill tem
atuado com base na crenca de que agir
corretamente € © que estabelece a base
para o sucesso a longo prazo.

Hoje, como lideres globais em alimentagdo,
continuamos comprometidos com essa
Mmesma crenca.

Armazém da Cargill nos EUA no inicio das operagies



http://www.cargill.com.br/pt/sobre-cargill-brasil/relatorio-anual/index.jsp
http://www.cargill.com.br/
http://www.cargill.com.br/
http://www.cargill.com.br/

RESULTADOS GLOBAIS
Comunicacoes, Diversos

e Eletroeletronico

Comunicaces

04 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

« Editora Abril

- Estadéo

- RBS Participacdes
e Zero Hora

Diversos

02 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

 Estaleiro Atlantico Sul (AGSA)
« Faber-Castell

Fletroeletronico

08 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

- Bematech
 Intelbras

e LG*

« Prysmian Energia
« Romagnole

« Samsung

« Siemens

«  Whirlpool

*Codigo de Etica nédo disponivel para download.

06 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

- Editora Saraiva
« Editora Globo

« Globo

» Infoglobo

« FTD

« TV Paranaense

10 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

 Brasilgrafica

» CBC Cartuchos

» Cisper (O-)

« Nadir Figueiredo
« Sonopress Rimo
« STX OSV

« Terracap

» Todeschini

« Unicasa

« Videolar

22 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

» Alcatel-Lucent
« AOC

* Arno Panex

« Balancas Toledo
» Electrolux

» Ericsson Telecomunicacdes
» Esmaltec

« Furukawa

« Huawei

» Lorenzetti

- Motorola

« NEC

« Nexans

» Orteng

« Panasonic
 Philips

» Pd6sitron

» PPE Fios

« Schneider Electric
» Semp Toshiba

« Stemac

« Wind Power

Pesquisa Codigo de Etica 2012




RESULTADOS GLOBAIS

nergia

Energia

70 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

Acucareira Quaté
Acucareira Zillo
Lorenzetti

AES Eletropaulo
AES Sul

AES Tieté
Ampla

Bahiagas
Bandeirante
Barra Grande
Brasil Ecodiesel
Brasilgéas

CEEE

CEEE-GT

CEG

CEG Rio

Celesc Distribuicéo
Celg

Celpe

Cemig Distribuigdo
Cemig GT
Ceron

Cesp

Chesf

Coelba

Coelce

Comgas
Copagaz *

Copel DIS

Copel GET
Copergas
Copersucar
Copersucar-
Cooperativa
Cosan

Cosan AcUcar e
Alcool

Cosan Alimentos
Cosern

CPFL Paulista
CPFL Piratininga
CPFL Brasil
CPFL Geracao
CPFL Santa Cruz
CTEEP

Duke Energy
Elektro
Eletrobras

Eletrobras Amazonas

Energia
Eletrobras
Distribuicéo Alagoas
Eletrobras Furnas
Eletronorte
Eletronuclear
Eletrosul
Energisa Paraiba
Enerpeixe
Enertrade
Escelsa

Gasmig

Itaipu Binacional
LDC Bioenergia *
Light Energia
Light Sesa
Liquigas
Petrobras
Petrobras
Biocombustivel
RGE

Termope
Tracetebel Energia
Ultragaz

Usina Alto Alegre
Usina da Pedra
Usina Iracema

*Codigo de Etica néo disponivel para download.

42 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

« AcuUcar Guarani

« Acucareira Virgolino Oliveira
- Alta Mogiana

« BSBios

« Caiua

« CEB Distribuicao

- Celpa

« Celtins

« Cemat

» Clealco

» Compagas

 Enercan

» Energisa Minas Gerais
» Energisa Sergipe

« Enersul

» Estagdo Transmissdo de Energia
» Gas Natural Sao Paulo Sul
« |E Madeira

+ Lajeado Energia

« Manati

« Renuka do Brasil

* Repsol

« S&o José

« SCGas

» Sulgés

» Supergasbras

« TermoRio

e Tonon

« Usagucar

» Usina Batatais

« Usina Bazan

» Usina Bela Vista

« Usina Caeté

« Usina Cerradinho

» Usina Colombo

» Usina Coruripe

« Usina Santa Cruz

« Usina Santa Isabel

« Usina Sao Joao

» Usina Sao José da Estiva
« UTE Norte Fluminense
« Virgolino de Oliveira

Pesquisa Cadigo de Etica 2012




RESULTADOS GLOBAIS
Farmaceutico e Industria

da Construcao

Farmacéutico

07 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

* Aché

* B. Braun

» Bristol-Myers-Squibb
+ Medley

« Novartis

* Roche

« Sanofi-Aventis

IndUstria da Construcao

26 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

* Arauco

« ARG

» Brookfield

» Camargo Corréa

» Constran

« Construtora Tenda
« Duratex

« Engevix

« Eternit

» Eucatex

- FCA

« Gafisa

« Holcim

« lesa Oleo & Gas

* InterCement

« JHSF

« Mendes Janior

« Niplan Engenharia
« OAS

» Portobello

* Rip Servigos

» Rossi

« Skanska Brasil

« Toniolo, Busnello
« UTC Engenharia

« Votorantin Cimentos

*Codigo de Etica néo disponivel para download.

12 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

« AstraZeneca

« Biolab Sanus Farmacéutica

« EMS Sigma Pharma
« Eurofarma

» Laboratorio Cristalia

- Lilly

« Merck

» Novo Nordisk

o Pfizer

« Teuto

« Tortuga

« Unido Farmacéutica

51 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

« Alusa Engenharia

«  Amanco

« Andrade Gutierrez

« Azevedo &
Travassos

» Berneck

» Brascan Faria Lima
SPE

- Camter

» Carioca Engenhria

« CCB (Cimpor)

» Cecrisa

« Cimento Itambé

» Cimento Tupi

« Cimentos Liz

« CNO Braisil

- Concremat

» Construcap

« Construtora Aterpa

« Construtora Barbosa
Mello

« Construtora
Marquise

e Construtura
Odebrecht

» CR Almeida Obras

» Delta Construcao

« Egesa

« Eliane

Emsa

Fidens

Galvao

GDK

Integral Engenharia
Lacim

Ledo Engenharia
Mascarenhas
Barbosa

Masisa MPE

MRV Engenharia
Norsa

OAS

Promon Engenharia
Queiroz Galvao
Racional

REC Berrini

S.A. Paulista

S.P.A.

Saint-Gobain Vidros
Santa Barbara
Engenharia
Schahin
Serveng-Civilsan
Techint

Telemont

Tigre

Tomé Engenharia
Via Engenharia
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RESULTADOS GLOBAIS
Industria Digital, Mineracao
e Papel e Celulose

Industria Digital

07 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

» Cobra

« CPM BRAXIS
» Dataprev

* |tautec

- LG*

» Serpro

» TecBan

Mineracao
09 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

e Alunorte

« Anglo American

« Anglo Gold Ashanti
» Hispanobras (Vale)
« Minerag&o Usiminas
« MRN

» Namisa (CSN)

» Samarco

- Vale

Papel e Celulose

10 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

« Celulose Irani
 Cemar
« Cenibra
« Fibria
« International Paper
« Klabin
* Penha
igesa
* Suzano
» Veracel

*Codigo de Etica nédo disponivel para download.

18 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

+ B2BR « Prodesp
« CTIS « SAP
e Daruma » Scopus
« Diebold « Semp Toshiba Informatica
« Foxconn « Stefanini
e HP e Terra
* IBM e Thomson MultimidiaTotvs
* Ishan « UOL
* Oracle
* Positivo
Informatica

06 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

- BHP Billiton

-« CBMM

» Kinross Paracatu

» Mineracgédo Caraiba

» Mineracédo Maraca (Yamana)
e Sama

08 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

e Grupo Orsa

« Mili

- Bahia Specialty Cellulose
« Jandaia

» Stora Enso Arapoti

e Adami

« Inpa

» Tesa

Pesquisa Codigo de Etica 2012




RESULTADOS GLOBAIS
Producao Agropecuaria e
. Quimica e Petroguimica

Producéo Agropecuaria
08 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

Algar Agro

Caramuru Alimentos *
Cooperativa Agraria
Copacol

LDC Agroindustrial
Louis Dreyfus

Marfrig

SLC Agricola

Quimica e Petroguimica

28 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

- 3M * Innova
« Akzo Nobel » Monsanto
Anglo American - * Mosaic
Copebras » Nitro Quimica
Basf - Oxiteno
BIC » QuantiQ
Braskem e Quattor (Braskem)

Bunge Fertilizantes Rio Polimeros

Cia. Providéncia (Braskem)
Deten Quimica « Syngenta

Dow Brasil » Ultrafertil (Vale
Elekeiroz Fertilizantes)

FCC « Vale Fertilizantes

GPC Quimica »  White Martins
Henkel » Yara
Heringer

*Codigo de Etica néo disponivel para download.

38 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

ADM

Asa Alimentos
Belagricola
C. Vale

Camil

Capal

Capebe
Coamo
Coasul
Cocamar
Cocari
Coopavel
Cooperalfa
Cooperativa
Castrolanda
Cooperfibra
Copagril
Copérdia
Coplacana
Cosuel Cotriel

Cotrijal
Cotripal
Cotrisal
Diplomata
Frimesa
Frisa
Globoaves SP
Agroavicola
Josapar
Kaefer Agro
Industrial
Languiru

Lar

Mataboi
Minasul
Nutriza
Nutron Alimentos
Oleoplan
Sococo
Vanguarda

33 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

Adubos Sudoeste
Bayer
Carbocloro

Cia. Providéncia
Clariant

Dacarto

Dixie Toga

Dow Agro
DuPont
Engepack
Evonik Degussa
Fertigran
Fertipar

FMC Quimica
Galvani

IBF

Iharabras
Ipiranga Asfaltos

M&G Polimeros
Milenia

Nortox

Nufarm
Petrocoque
Petronas
Lubrificantes
Piratini

Quimica Anastacio
Refap

Refinaria
Riograndense
Renner Sayerlack
Rhodia

Solvay Indupa
Unifertil
Zaraplast
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RESULTADOS GLOBAIS

SErVI¢os

Servigos

43 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

Accenture

Algar Tecnologia

Amico Salde

Amil

Anhanguera Educacional
AutoBAN

BM&F Bovespa

Caesb

Cagece

Casa da Moeda

Central Nacional Unimed
Cesan

Cetip

Cielo

Contax

Copasa

CSuU

Dasa

E.C.T

Ecovias

Embasa

Fleury Medicina e Saude
GR

Hospital Albert Einstein
Infraero

Mediservice

MGS

NovaDutra

Odontoprev

Redecard

Rodonorte

Rota das Bandeiras
Sabesp

Sanasa Campinas
Serasa Experian

SPVias

SulAmérica Servigos de Saude
TAF - Time For Fun
Tejofran

Unimed Florian6polis
Unimed Paulistana
Valid

ViaOeste

Accor Hospitality
Andritz Hydro Inepar
do Brasil

Assim Saude
Atento

Ativi

Autopista Fernao
Dias

Autopista Régis
Bittencourt
Caern

Cagepa

Cart

Casan

Cedae

CET

Cetesb

CNEC

Codesp
Codevasf

Corsan

Dedic

FGV

Fidelity
Finaustria

Foz de Jaceaba
Golden Cross
HapVida

HCPA

Hospital A. C.
Camargo
Hospital
Beneficiéncia Port.
Hospital N.S. da
Conceicao
Hospital Santa
Marcelina
Hospital Sdo Rafael
Intermédica
Mackenzie

Mills

Multiplan
Multiplus

69 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

Omint Saude
Orbitall

Puc Minas

PUC-PR

PUC-SP

Puras do Brasil
Rede Sarah
Sanepar

Santa Casa de Porto
Alegre

Santa Casa de Sao
Paulo

Santos Brasil
Sapore

Sem Parar / Via
Facil

Sodexo

SOG - Oleo e Gas
SPDM
Teleperformance CRM
Ticket

Ubea

Unimed Belém
Unimed BH

Unimed Cuiaba
Unimed Curitiba
Unimed do Estado
de SP

Unimed Fortaleza
Unimed Goiania
Unimed Nordeste RS
Unimed Porto Alegre
Unimed Rio

Unimed Vitéria

Visa Vale

Vital Engenharia
Worldwide
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solvi

Solvi e a Etica nos
seus Negocios

Oferecer servicos capazes de prover qualidade de
vida, ndo s para esta geracdo, como também
para as geracdes futuras é um desafio motivador e
de extrema responsabilidade. Carregamos essa
responsabilidade e esse compromisso em nosso
nome e sobrenome: SOLVI - Solucdes para a Vida.

Pioneira na atuacdo e sempre com tecnologias
inovadoras nas areas de saneamento, residuos,
energia e engenharia em varias regides do Brasil e
em alguns paises da América Latina, vivemos uma
realidade diversificada que requer sensibilidade
cultural, social, flexibilidade e disponibilidade
para rever praticas e evoluir.

Nesses anos de evolucdo, verificamos a
importancia de pautar nossas praticas em uma
plataforma baseada em valores institucionalizados
no Grupo Solvi por meio do Codigo de Etica e
Conduta, permitindo que cada um de nossos
colaboradores tenham disponiveis essas
referéncias para sua atuacao.

Construir cenarios futuros € uma tarefa cada vez
mais ardua, pois 0s tempos em que vivemos sao de
mudancas rapidas e de interacfes complexas.

Pesquisa CAdigo de Etica 2012

F  Dihya e mandla

Aceitar incertezas, lidar com a diversidade, ousar,
inovar com criatividade e ter a capacidade de
autogovernanca, atuando com base em principios e
valores sera essencial para aqueles que pretendem
nao so fazer parte, mas ajudar a construir esse
futuro.

Acreditamos firmemente que o desenvolvimento
sustentavel ndo s6 do Grupo Solvi, mas como
também o da sociedade e o do planeta, esta
diretamente associado a um alinhamento
comportamental por parte de todos em torno de
principios éticos.

Estes principios estabelecem a transparéncia,
justica social, responsabilidade compartilhada,
cocriacdo de valores e 0 respeito ao préximo e ao
meio ambiente como o0 conjunto de valores
fundamentais para nortear a conduta sustentavel
de empresas, organizacdes, governos e cidadaos.

Carlos Leal Villa

Nossa inspiracao, nosso negocio.

Sar sustentavel de forma plena. Esse & o espirilo que
norteia a Solvi nas mais de 170 operacdes nas areas
de res{duos, saneamento, valorizacio enargética e
engenharia, no Brasil & no Peru,

Uma empresa com 21.000 colaboradores gue tem como

meta inovar a cada dia, buscando, com excelencia e dinamismo,

cumprir o sey papel de agente de transformagao,
contribuindo com a sociedacde e o planeta.



http://www.cargill.com.br/pt/sobre-cargill-brasil/relatorio-anual/index.jsp
http://www.solvi.com
http://www.solvi.com
http://www.solvi.com
http://www.solvi.com

RESULTADOS GLOBAIS
Siderurgia e Metalurgia

e Telecomunicagoes

Siderurgia e Metalurgia

25 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

Albras

Alcoa

Amsted Maxion
ArcelorMittal Brasil
ArcelorMittal Gonvarri
ArcelorMittal Inox
ArcelorMittal Tubardo
Brasilata

CBA

CSN

Gerdau Agominas
Gerdau Agos Especiais
Gerdau Acos Longos
Gerdau Comercial de Agos
Mangels

Novelis

Paranapanema

SolugBes Usiminas
TenarisConfab
Termomecanica

Tupy

Usiminas

Votorantim Metais Niquel
Votorantim Metais Zinco
Votorantim Siderurgia

[} [} L] . L] L] . L) L] L] L] L] . L] L] . . L] L] L] L] L] L] L] L]

Telecomunicacoes

10 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

Brasil Telecom (Oi)
CTBC

Data

Embratel

Net

Oi

Telefonica *
Telemar (Oi)

Tim Celular

Vivo *

L] L] L] L] L] L] L] L] L] L]

*Codigo de Etica nédo disponivel para download.

25 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

Armco

BBA

Belgo Bekaert
BMB
Brasmetal
CAF

Ciser

Crown
Ferbasa
Ferrolene
Manchester
Medabil

Mor

Morlan
Mundial
Painco
Panatlantica
Rima

Rio Doce
Soufer

Teksid
Tramontina Cutelaria
V&M

Villares Metals
WHB Fundicéo

L] L] . L] L] L] L] L] L] L] L] L] . L] L] . . L] L] L] L] L] L] L] L]

09 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

A. Telecom
Americel (Claro)
Autotrac

Claro

GVT

Nextel

Nokia

Primesys

Star One
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RESULTADOS GLOBAIS
Textels e Transportes

Textels
09 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

Arezzo

Cedro e Cachoeira
Grendene
Guararapes

Hering

Marisol

Santo Antonio

Sao Paulo Alpargatas
Tavex

Transportes

16 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

ALL Logistica
Expresso Nepomuceno
Gol

JSL

Localiza

Log-In
Martin-Brower
MRS

Ouro Verde

TAG

TAM

TBG

Total Fleet
Transpetro
Unidas Rent a Car
Vix

*Codigo de Etica néo disponivel para download.

12 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

Beira Rio
Coteminas
Cremer
Dakota
Karsten
Lupo

M&G Fibras
Pettenati
Santanense
Teka
Vicunha
Vulcabras/Azaleia

23 EMPRESAS SEM CODIGO DE ETICA

ABSA Cargo Airlines
Alianca Navegacéao e Logistica
Atlas Transportes
Avianca

Braspress
Coopercarga

CPTM

Empresa de Navegacéo Elcano
Gontijo

Libra

Lider Aviacao

Locar

Metro

Metr6 Rio

Prosegur

Protege

Ramos Transportes
Rapidao Cometa
Sada

SPTrans

Tegma

Transauto

Trip

Pesquisa Cadigo de Etica 2012




CEDRO

TEXTIL

0 Codigo de Etica
na Cedro Téxtil

A Etica se define como o comportamento
resultante da repeticdo de atos e de habitos
que se tornam costumes e normas instituidas
pelos homens para a convivéncia harmonica
em grupos e também para defesa diante de
ameacas externas.

O Cddigo de Conduta Cedro representa a
consolidacdo de principios e diretrizes que
visam nortear o comportamento pessoal e
profissional de seus dirigentes e colaboradores
na gestdo dos negdécios da empresa e no
relacionamento com os diversos publicos com
0s quais interagem, para o alcance de seus
objetivos, de bem estar e de felicidade.

Este conjunto de recomendacdes do que se
deve e ndo se deve fazer situa-se no ambito das
boas praticas gerenciais, morais, econdémicas,
sociais, democraticas e cidadas. Ao mesmo
tempo, conserva profunda coeréncia com o
sonho daqueles que, em 1872, iniciaram a
construcédo de uma das mais bem conceituadas
empresas do Brasil.

Ao publicar seu Codigo de Conduta, dirigentes
e colaboradores da Cedro comprometem-se
com a observancia de todas as recomendacoes
nele descritas, assim como com 0s principios
fundamentais que devem nortear a conduta de
todos aqueles que se envolvem com o0s
negocios da Companhia:

e A gestdo empresarial amparada pelo
equilibrio entre os fatores econémicos, sociais
e ambientais.

Pesquisa CAdigo de Etica 2012

RELATORIO
CEDRO
. Codigo de e !?
i Condut
\
Pk
— =

H B

e A defesa do respeito aos direitos humanos
universais e do combate a corrupgao.

e A obediéncia a legislagdo que rege suas
atividades e a adocao de atitudes proativas em
relacdo as praticas ambiental e socialmente
responsaveis.

e A liberdade de expressdo e a divulgacao
sistemética e ampla das informacdes devidas
sobre a empresa.

e O respeito a marca da Cedro, aos simbolos da
empresa e a todo o seu patrimonio.

A integridade, a idoneidade e a ética sempre
fizeram parte da histéria da nossa Companhia,
gue neste ano completa 140 anos de atividades
ininterruptas.

Nosso Cédigo de Conduta € o instrumento pelo
qual estes valores sdo continuamente
reafirmados e constitui uma demonstracdo
inequivoca de que 0s nossos principios séo os de
uma empresa cidada e comprometida com o seu
papel junto a sociedade.

Por meio dele convidamos a
todos aqueles que fazem
parte da nossa trajetéria a
continuar nossa historia de
ética e compromisso, sempre
alinhados com os valores que
regem a nossa Companhia.

Aguinaldo Diniz Filho
Presidente

EM 140 ANOS,
AETICAE O

COMPRQMSS@ )\
NUNCA SAIRAM
DE MODA.

Da chita ao brim, do demim ao futuro: a histina da moda
no Brasil passa pela fnstina da Cedro Téxtil, Versdtil
como o jeansivear, a Cedro sempre antecipou as tendéneias
mundiats, moesti na teenoloma téxtil &, ao longo do
tempo, com comprometimento, ftica ¢ responsabifidade,
vestiu geragies ¢ o desenvolviments do nosso s,

-

)

: CEDRO 1

C  TEXTIL g

§ HA140 ANOS,

( VESTEOBRASIL
A

M o T 5 TF (o W, W, T W WK o Y

e, cedro.com. by %


http://www.cedro.ind.br/br/index.asp
http://www.cedro.ind.br/br/index.asp
http://www.cedro.ind.br/br/index.asp
http://www.cedro.ind.br/br/downloads/investidores/relatoriocedro2011.pdf

Varejo

15 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

B2wW

Carrefour

Dicico

Lojas Americanas
Lojas Riachuelo
Lojas Salfer
Marisa

Modelo

Paesa

Pao de Acucar
Ponto Frio
Renner

Sendas Distribuidora
Sotreq

Walmart

Angeloni

Araujo

Armazém Paraiba
Atacadao

Auto Sueco Sao
Paulo

Balaroti

Bauko

Belcar Veiculos
Bonanza
Brasdiesel

Bretas

Carbel

Casas
Pernambucanas
CDC Brasil

Cesta do Povo
Comercial Carvalho
Coop

CsSD

Disbrave

DMA

Dpaschoal

Droga Raia
Drogaria
Catarinense
Drogaria Sao Paulo
Drogarias
Pacheco

Drogasil

Eurovia Veiculos
Farmacia Pague
Menos

Farmacias Sant'Ana
Florenca

Fujioka

G. Barbosa
Giassi
Supermercados
Grazziotin

Green Automoveis
Guaibacar
Hermes
Hortifruti

77 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

Insinuante

Itaipu

Jorlan

JPAR - Distrib. de
Veiculos

Karuma

Le Lis Blanc
Leader Magazine
Leo Madeiras
Leroy Merlin
Livraria Saraiva
Lojas CEM

Lojas

Colombo

Lojas Koerich
Lojas Yamada
Magazine Luiza
Marcosa
McDonald's
Méveis Gazin
Nordica

Nova Casas Bahia
Panvel Farmacias
Prezunic

Quinta Roda
Rodobens
Caminhdes

Saga

Servopa

Sinoscar

Sorana

Suécia Veiculos
Supermercado ABC
Supermercado
Avenida
Supermercado
Condor

Tieté Veiculos
Unidasul

ViaSul

Vitéria Diesel
Vivara / Etna
Zaffari & Bourbon
Zona Sul
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Bancos:

26 BANCOS COM CODIGO DE ETICA

ABC Brasil
Banco da Amazobnia
Banco do Brasil

24 BANCOS SEM CODIGO DE ETICA

e DLL Brasil
» Goldman Sachs
e Sumitomo Mitsui

Banco Pine « BVA

Banco Votorantim « Crédit Agricole
Banestes « BGN

Banrisul « ING Bank

Bicbanco » Société Générale Brasil
BMG « Alfa

BNB » Banco Mercedes-Benz
Bradesco « WestLB

BRB « Rabobank

BTG Pactual « Safra

Caixa « JP Morgan

Carrefour « Morgan Stanley

CNH « GMAC

Cruzeiro do Sul « Deutsche Bank
Daycoval « Banco Volkswagen
Fibra « Barclays

HSBC Bank « BBM

IBI » BNP Paribas

[tat Unibanco o Citi

Mercantil do Brasil o Citi N.A.

Parané Banco
Santander
Sofisa

e Credicard Citi

* As instituicdes financeiras ndo fazem parte dos “resultados globais” da Pesquisa Codigo de Etica Corporativo
apresentados no inicio deste estudo. E isto se da em razdo da base de dados utilizada para os estudos contemplar
apenas as 1000 maiores empresas do pais.

RESULTADOS GLOBAIS

dlCOS

*Codigo de Etica nédo disponivel para download.
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BANCO DA AMAZONIA

ey
BANCO DA AMAZONIA

A Comisso de Etica

O Banco da Amazénia tem a misséo de fomentar
0 desenvolvimento sustentavel da regido
amazénica. Para o cumprimento desta missao, a
Instituicdo tem como primeiro principio a ética,
pois acredita que a construcdo de uma
sociedade justa e sustentavel s6 € possivel
mediante a adocdo de acbes éticas e
responsaveis.

O Banco somente financia empresas que
respeitem a sustentabilidade econdmica, social
e ambiental da regido amazénica. Patrocina
projetos sociais, culturais e esportivos que
valorizam o que é legitimamente amazonico e
que favorecem a cidadania das comunidades.

O engajamento do Banco da Amazbdnia no
sentido de favorecer a ética nos negdcios vem
ganhando corpo e tem alcangado resultados por
meio da atuacdo da Comissdo de Etica, criada
para fomentar os principios éticos no ambiente
organizacional e para desenvolver o Sistema de
Gestdo da Etica Publica. A atuacdo da COMET
envolve a relagdo com os clientes, fornecedores,
administradores, empregados e terceirizados.
Tudo é regido pelo Codigo de Etica da
Organizacao, disponivel no site institucional.

Pesquisa Codigo de Etica 2012
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BANCO DA AMAZO

CODIGD DE ETICA

ﬂ'nw.'nm AR

Outubned 2007

A empresa realiza acbes educativas e
preventivas para que o referido Codigo de Etica
seja cumprido em sua plenitude. Séo palestras,
seminarios, cursos de Educagcdo a Distancia
(EAD), treinamentos presenciais e até
esclarecimentos diretos aos empregados por
meio dos diversos canais de comunicacao.
Quando ocorrem situactes de transgressdes ao
Cddigo, os casos sdo avaliados, julgados e
acompanhados pela Comissdo de Etica e ha a
celebracdo de Acordos de Conduta Pessoal
Profissional (ACPP), quando necessario.

O Banco da Amazbnia, portanto, prima pela
ética em seus negoécios e acredita que a
credibilidade so € alcancada mediante a pratica
de acbes que estejam dentro dos principios
éticos.

Comisséo de Etica do Banco
da Amazonia
Presidente Abidias José de
Sousa Junior

Forca para 0s negocios
sustentaveis na Amazonia.

FAIS RICD E PAIS SEM POBAETA

# BANCO DA AMAZONIA

Movimentando.a Amazonia. E a‘'sua vida;



www.bancoamazonia.com.br/
www.bancoamazonia.com.br
http://www.bancoamazonia.com.br/bancoamazonia2/institucional_obanco_codigodeetica.asp
http://www.bancoamazonia.com.br/bancoamazonia2/sustentabilidade_relatorios.asp

Bart™

ADU JUBA

Multinacionais

MULTINACIONAIS

Esta € a relacdo de empresas transnacionais (ou de controle de capital estrangeiro) que apenas

disponibilizam seus Cédigos de Etica no website global.

Atacado

01 EMPRESA

* Noble Brasil

Autoinddstria

23 EMPRESAS

Autometal

Borlem
Caterpillar
CT-TKMCL
Cummins

Delphi

Eaton

General Motors
Goodyear

Honda Automoveis
Mercedes-Benz
Moto Honda

MWM Internacional Motores
Peugeot Citroén
Renault

Tenneco

Tower Automotive
Toyota

TRW

Valeo

Volkswagen
Volkswagen Caminhdes e Onibus
ZF

Bens de Capital

04 EMPRESAS

Comau do Brasil
ThyssenKrupp
Toshiba

Voith Paper

*Codigo de Etica néo disponivel para download.

Bancos

15 BANCOS

Banco Mercedes-Benz
Banco Volkswagen
Barclays

BGN

BNP Paribas

Citi *

Credicard Citi *
Deutsche Bank
GMAC

Goldman Sachs
ING Bank

JP Morgan

Morgan Stanley
Rabobank
WestLB

*Q site global disponibiliza o Cédigo de Etica
no idioma portugués

Bens de Consumo

08 EMPRESAS

Ajinomoto

Avon

Heineken Brasil

Johnson & Johnson
Nestlé

Philip Morris

Procter & Gamble

Rio de Janeiro Refrescos

Diversos

01 EMPRESA
« Cisper (O-l)
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Eletroeletronico

11 EMPRESAS

« Alcatel-Lucent

» Arno Panex

« Electrolux

« Ericsson Telecomunicacdes
« Motorola

« NEC

« Nexans

« Panasonic
 Philips

e Positron

« Schneider Electric

Energia
06 EMPRESAS

« Gas Natural Sao Paulo Sul
» Renuka do Brasil

* Repsol

« Usina Colombo

« Usina da Pedra

« UTE Norte Fluminense

Farmacéutico

05 EMPRESAS

» AstraZeneca
o Lilly

« Merck

* Novo Nordisk
o Pfizer

IndUstria da Construg@o

03 EMPRESAS

« CCB (Cimpor)
 Lacim
« Saint-Gobain Vidros

Pesquisa Codigo de Etica 2012

Industria Digital

08 EMPRESAS

« Daruma

« Diebold

+ Foxconn

« HP

- |IBM

» Oracle

* SAP

«  Thomson Multimidia

Mineracao
03 EMPRESAS

« BHP Billiton
» Kinross Paracatu
« Mineracdo Maracé (Yamana)

Papel e Celulose

01 EMPRESA

« Stora Enso Arapoti

Producdo Agropecuaria

02 EMPRESAS

« ADM
* Nutron Alimentos

Quimica e Petroguimica

12 EMPRESAS

Bayer
« Carbocloro
« Clariant
e Dacarto
 Dixie Toga
» Dow Agro
* DuPont
« Evonik Degussa
» Henkel
« Milenia
« Rhodia
» Solvay Indupa

Servigos

05 EMPRESAS

« Autopista Fernao Dias

« Autopista Régis Bittencourt
» Dedic

e Puras do Brasil

- Sodexo

Siderurgia e Metalurgia

04 EMPRESAS

- BBA

» Belgo Bekaert
» Teksid

- Villares Metals

Telecomunicacoes

06 EMPRESAS

» Americel (Claro)
« Claro

- Data

« Nextel

« Nokia

e Primesys

Transportes

01 EMPRESA

e Prosegur

Varejo

01 EMPRESA

« McDonald’s



ORACLE

ORACLE

Posi_f‘we
Impact

Cadigo de Conduta e Etica Profissional

A Oracle é uma das maiores empresas de
Tecnologia da Informacé&o do mundo. Esta posicéo
esta atrelada ao compromisso da empresa com
valores éticos e boas praticas de governanca
corporativa. Estamos também comprometidos
com o0s principios de sustentabilidade, que
envolvem a utilizacao responsavel de recursos e o
respeito as comunidades.

O tema é conduzido com extrema seriedade e
esta intrinseco dentro da organizagdo. A prova
desta realidade é o engajamento do Conselho de
Administracdo da Oracle Corporation, que
acompanha todas as atividades nos mais de 145
paises em que estamos presentes. Este comité
zela pelo cumprimento do Codigo de Etica e
Conduta de Nego6cios da Oracle, que é
extensamente divulgado e distribuido a todos os
colaboradores da empresa.

E uma préatica que assegura que os principios da
Oracle sejam respeitados, bem como seja
mantido o bom relacionamento com o mercado,
acionistas e a sociedade.

Pesquisa CAdigo de Etica 2012

Como uma empresa inovadora em um mundo em
crescimento acelerado, a Oracle esta sempre
atenta as mudancas mercadoldgicas e culturais
gue exigem atencdo especial para mantermos a
nossa atuacgao alinhada com os padrdes éticos do
mercado.

Cyro Diehl
Presidente
Oracle do Brasil

8%
of the Global
Fortune 50

Get Better Results With Oracle

ORACLE

oracle.com/goto/industries
or call 0800-891-4433

Copyright & 211, Oracle andior ts afilistes. All rights reserved. Drache and Java are registered trademarks of Oracle andloe ite affiliates
Ohar namas may B ivadesrarks of thair resgacd v owsre


http://www.oracle.com/us/corporate/investor-relations/cebc-176732.pdf
http://www.mercedes-benz.com.br/
http://www.mercedes-benz.com.br/
http://my.oracle.com/site/ladsc/Home/OracleBrazil/CNT615338.pdf

\ AL

Em

JAL

sarial

Indice de
Sustentabilidade
Empresarial

Ja ha alguns anos iniciou-se uma tendéncia
mundial dos investidores procurarem empresas
socialmente responsaveis, sustentaveis e
rentaveis para aplicar seus recursos.

Tais aplicacbes, denominadas “Investimentos
Socialmente Responsaveis” (“SRI”), consideram
gue empresas sustentaveis geram valor para o
acionista em longo prazo, pois estdo mais
preparadas para enfrentar riscos econdmicos,
sociais e ambientais. Essa demanda veio se
fortalecendo ao longo do tempo e hoje é
amplamente atendida por varios instrumentos
financeiros no mercado internacional.

Maiores informacdes sobre o ISE acesse aqui.

36 EMPRESAS COM CODIGO DE ETICA

» AES Eletropaulo
« AES Tieté

« Anhanguera Educacional
» Banco do Brasil

» Banco Santander
« BicBanco

» Bradesco

e Braskem

» BRF Foods

« CCRS/A

« Cemig

» Cesp

« Colce

» Copasa

« Copel

« CPFL Energia

« Duratex

» Ultrapar

No Brasil, essa tendéncia ja teve inicio e ha uma
expectativa de que ela cresca e se consolide
rapidamente. Atenta a isso, a BM&FBOVESPA,
criou um indice de ag6es que seja um referencial
para os Investimentos Socialmente Responsaveis:
0 ISE - indice de Sustentabilidade Empresarial.

O ISE tem por objetivo refletir o retorno de uma
carteira composta por acbes de empresas com
reconhecido comprometimento com a
Responsabilidade Social e a Sustentabilidade, e
também atuar como promotor das boas praticas
no meio empresarial brasileiro.

(Fonte: BM&FBOVESPA)

« Ecorodovias

» EDP - Energias do Brasil
« Eletrobras

o Embraer

 Even

» Fibria

 Gerdau

« [talsa

- Light

» Natura

o« Oi

e Redecard

» Sabesp

» Sul América

» Suzano

e Tim Brasil

- Tractebel Energia
+ Vale

Pela primeira vez, todas as empresas que compdem o ISE adotam e divulgam seus Codigos de Etica no
website corporativo nacional. De fato, um grande exemplo a ser seguido pelas demais empresas em atuacao

no pais.
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http://www.bmfbovespa.com.br/indices/ResumoIndice.aspx?Indice=ISE&idioma=pt-br
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Pesquisa Codigo de Etica Corporativo 2013

A 62 edicdo da Pesquisa Codigo de Etica Corporativo, com langcamento previsto para o inicio do
segundo quadrimestre de 2013, terd uma novidade.

Ao publicar os resultados deste estudo, o Instituto Brasileiro de Etica nos Negécios indicara os 25
(vinte e cinco) “Cddigos de Etica Modelo* para servirem de exemplo as empresas interessadas em
adotar este importante instrumento da Atuacéo Responséavel e do Governo Corporativo.

*ametodologia para a escolha destes codigos sera elaborada por uma das maiores sumidades do pais
gquando o assunto é Codigo de Etica: a Prof2 Maria Cecilia Coutinho de Arruda, docente da FGV-SP e
diretora-executiva da ALENE - Associacdo Latino-Americana de Etica, Neg6cios e Economia.

www.PESQUISACODIGODEETICA.org.br

Este estudo esta disponivel no site da Pesquisa Codigo de Etica Corporativo.

- Pesquisa CAdigo de Etica 2012
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0 Instituto de Etica nos Negécios disponibiliza Indicadores de Gestdo da Etica

O Instituto Brasileiro de Etica nos Negdcios esta
trabalhando na construcdo de mais uma inédita
iniciativa no Brasil. Trata-se de indicadores que irdo
auxiliar as empresas a medir o seu grau de
maturidade em relacdo a ética empresarial. Esta
iniciativa, inédita no Brasil, conta com parceiros
respeitaveis como o Grupo Pao de Aclcar e a KPMG.

Com base em um material inicialmente elaborado
pela Professora Maria Cecilia Arruda, da FGV e por
mim, um Grupo de Trabalho (GT), formado por
empresas renomadas como o Grupo P&o de Aclcar e
a KPMG, esta desenvolvendo indicadores que
deverdo ser disponibilizados ao mercado, sem
custo, até o final de 2012.

Os IGE funcionam como uma régua ou termdémetro,
ou seja, a partir da adogdo da metodologia
proposta, as empresas terdo uma avaliacdo
imediata do seu estagio de desenvolvimento, no
que se refere as melhores praticas de ética
empresarial.

Essa autoavaliacdo servir4, ndo somente para um
benchmarking em relagdo ao mercado, mas
também como uma ferramenta de direcionamento.
Além de retratar a situacao atual das empresas
avaliadas, o0s resultados indicardo as acdes
possiveis para aquelas que decidam aprimorar o seu
posicionamento ou score.

A gestdo ética aprimorada é fundamental para a
obtencdo de bons resultados comerciais.
Credibilidade, bom nome no mercado, parcerias
confiaveis, colaboradores comprometidos, sao
apenas alguns dos ganhos que as empresas obtém
conforme aperfeicoam suas praticas éticas.
Embora muitas empresas tenham a ética como um
valor intrinseco, frequentemente herdado de seu
fundador e mantido ao longo das geracbes, a
profissionalizacdo da gestéo e a globalizacdo dos
mercados requerem uma maior sistematizacdo
dessas praticas.

Felizmente teremos em breve, por meio dessa
iniciativa do Instituto de Etica nos Negdcios e da
colaboracdo de empresas parceiras e que estdo
comprometidas com a melhoria constante do
padrdo de qualidade moral das relacdes
empresariais, essa valiosa ferramenta que sdo 0s
Indicadores de Gestao Etica, ou simplesmente, os
IGE.

A adocao e a disseminacdo de préaticas éticas no
meio empresarial brasileiro, permiti-nos
vislumbrar um futuro promissor no que se refere a
disseminacgao da ética em todos os demais setores
dasociedade brasileira.

Izilda Capeletto

Advogada formada pela Universiade de S&o Paulo e Pos-
graduada pela Université de Paris | Panthéon-Sorbonne. Foi
Diretora Juridica e Regional Compliance Officer em varias
multinacionais. Fundou e coordenou o Comité de Etica
Empresarial da Fundacdo Nacional da Qualidade - FNQ, co-
autora em diversas publicac6es, consultora no campo da ética
empresarial e coordenadora dos trabalhos dos Indicadores de
Gestao da Etica do Instituto Brasileiro de Etica nos Negcios.
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http://my.oracle.com/site/ladsc/Home/OracleBrazil/CNT615338.pdf
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Responsabilidade Social

Meio Ambiente

Etica e Compliance
Sustentabilidade

Comunicacao e Transparéncia
Voluntariado e Cadeia Produtiva
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Prémio Etica nos Negocios 2012 Duas Novas Categorias
As inscrighes para a 32 edicao do Prémio Etica nos Negacios ja estdo abertas! A 32 edicdo do Prémio Etica nos Negdcios tera duas novas categorias:
Sua empresa ja pode se inscrever na 32 edicdo do Prémio Etica nos Negdcios que tem como FRANQUIAS PME
finalidade principal destacar as empresas com as Melhores Praticas e, portanto, com reconhecida Tantos os franqueadores quanto empresas Da mesma maneira, as pequenas e médias
exceléncia nos principais temas que envolvem a atuacgéo responsavel empresarial, motivando dessa frangueadas poder&o inscrever projetos em qualquer empresas também poderdo inscrever projetos nas
forma um maior nimero de executivos e empresarios a fazerem parte do universo das “Empresas- uma das categorias atuais (Responsabilidade Social, atuais categorias. Esses projetos serdo analisados
Cidadas” que cumprem na sociedade, ndo s6 o seu papel econémico, mas, em especial, conduzem Meio Ambiente, Etica e Compliance, Comunicacéo e pela comisséo julgadora que definird as empresas
seus negocios de maneira ética, socialmente responsavel e ecologicamente correta e assim, 0s Transparéncia, Sustentabilidade ou Voluntariado e finalistas e a empresa vencedora da categoria PME.
degraus da Sustentabilidade poderao ser alcancados naturalmente, pois, para o Instituto Brasileiro Cadeia Produtiva). A comisséo julgadora do Prémio
de Etlca, nos Negocm§, idealizador e realizador desta_lplmat!}/a, a Etica é a base da Atuacéo Etica nos Negdcios indicara as gmpresas_flnallstasea 0 reconhecimento das Melhores Praticas
Responsavel Empresarial e o passaporte para a Sustentabilidade”. empresa vencedora da categoria Franquias.

é um grande exemplo e motivacdo para

As empresas interessadas em participar deverdo inscrever projetos que ja estejam em as demals empresas

desenvolvimento e as inscricbes poderdo contemplar uma ou mais iniciativas em quaisquer Homenageado da eleaO 2011
categorias. Além disso, poderao ser inscritos projetos de empresas em atuagdo em todo o territério

; : L .. i Em cada edic&o, o Instituto Brasileiro de Etica nos Negdcios tem
nacional e integrantes de qualquer segmento de mercado: industria, comércio e setor de servicos.

como meta prestar uma homenagem a algum(a) empresario(a) ou
executivo(a) com um grande legado no meio empresarial nacional.
Este ano repetiremos uma férmula de sucesso! O CEO
homenageado na 3° edicdo do Prémio Etica nos Negdcios sera
indicado pelo principal executivo das maiores empresas em
atuacdo no pais, listadas na Revista EXAME Melhores & Maiores.

Os projetos inscritos serdo avaliados por uma Comissdo Julgadora composta por renomados
profissionais. Apds o julgamento, as empresas finalistas serdo divulgadas ao mercado e trinta dias
depois, na cerimdnia de entrega do Prémio Etica nos Negdcios, serdo conhecidas as empresas
vencedores em cada uma das seis categorias da premiagao.

Acesse 0 website www.premioeticanosnegocios.org.br e inscreva sua empresa! . L . .
P g g P Na edicéo de lancamento desta premiacao - realizada em 2010 - foi

prestada uma homenagem péstuma ao engenheiro Jodo Augusto

CRONOGRAMA 2012 CATEGORIAS Conrado do Amaral Gurgel, fundador da Gurgel Motores. A familia

Amaral Gurgel recebeu o troféu do Prémio Etica nos Negdcios

Maio Inicio Inscrigdo de Projetos Res.ponsab.llldade sotial durante a ceriménia que aconteceu na ESPM - Escola Superior de

Agosto Encerramento das Inscrigdes Meio Ambiente Propaganda e Marketing, na capital paulista.

SEBIE JOEIE e 7S cliae Cor.n.pllance Em 2011, a cerimdnia de premiacdo das empresas vencedoras do

Outubro Divulgagao Empresas-Finalistas Sustentabilidade Prémio Etica nos Negdcios aconteceu na ABF - Associago Brasileira

Novembro Cerimonia de Premiagdo Voluntariado e Cadeia Produtiva de Franchising e a personalidade empresarial homenageada foi a . —
presidente do Magazine Luiza, a Sra. Luiza Helena Trajano. Luiza Helena recebendo o prémio

- Pesquisa CAdigo de Etica 2012
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EMPRESAS FINALISTAS A S onstismo

Empresas Finalistas nas edicoes de 2010 e 2011 W, Espirito de equipe,

Respeito ao meio ambiente,
Conheca as empresas que foram finalistas nas primeiras edi¢des do Prémio Etica nos Negocios: l‘,’ criagau dE ‘Iliﬂﬂl',

Cooperacao.

2010

SEGUROS

IYEBOLD - R -
(" = Eletrobras b e
Eletrasul grupo boticdrio
MAHLE OI E
Ry Gy DO
sabesp
2011

Gels HMEEM s LibR

L?gﬂ' LUPD m;g'k oBoticano

A ética é a peca-chave de todos 0s nossos valores.

Os valones comavativos da Tractsbel Energia s30 exprassos na nossa forma de agir, Tradehel Energia
0 nosso padrdo etico & refletido nos principios fundamentais que guiam
_ Y a5 nossas praticas: o cumprimento das leis & regulamentos, & integridade, a lealdare, Sl o
Schneider TELEMSNT a honestidade e o respeito pelos outros. A Atica & um valgr que permeia fodos os
HElectric e YAMANAGOLD outrns valores da Tractebel Energia e Ihes d4 vida. Energla para & vida.

www iregtebeiangrgia. com,ar
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http://www.tractebelenergia.com.br

EMPRESAS PARCEIRAS:

Cargill

BANCO DA AMAZONIA

~
CEDRO € EMBRAER

TEATIL

( HELIBRAS

PTER COMPANY

ORACLE

Mercedes-Benz

solvi Tractebel Energia
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http://www.tractebelenergia.com.br
http://www.cedro.ind.br/br/downloads/investidores/relatoriocedro2011.pdf
http://www.mercedes-benz.com.br/
http://www.mcdonalds.com.br/
http://www.oracle.com/us/corporate/investor-relations/cebc-176732.pdf
http://www.transamericagroup.com.br/122/Prime-The-World-Localizacao.aspx
http://www.embraer.com/sites/Etica/pt-BR/
http://www.helibras.com.br/a-helibras_codigo-de-conduta.php
www.bancoamazonia.com.br/
http://www.bancoamazonia.com.br/bancoamazonia2/sustentabilidade_relatorios.asp
http://www.helibras.com.br/a-helibras_codigo-de-conduta.php
http://www.mercedes-benz.com.br/
http://www.helibras.com.br/
http://www.eticanosnegocios.org.br

